
˴͡Ό;͔͍·͔ ͔ͭͪͤ͒· ͙ 
͔ͭͻ͎͙͙ͤͦͦ͡ ͙ͪͦͤ͘;͚ͤͦ 
͎͍͙ͭͦͪͦ͡ ͍ нлмф ͎ͦ͒ͯ

ˢ͔ͫ͊ͤ͒ͪ͟͡ ˻͙͍ͫͨͦ
˾͍͙͔ͯͦͦ͒ͭ͟͡Έ ͔ͦͭ͒͊͡ ͔͙͎ͣ͊ͪͭͤ͊͟ ˥˴ ζ˽͙ͦͭ͡η
www.pilot.ru



ˤ· ͔͔ͯͤ͊ͭ͘

Áˮ͎͙ͭͦ нлму ͎ͦ͒͊ ͒͡Ύ ͙͔͚ͪͭ͊͡

Áˮ͔͔͙ͣͤͤ͘Ύ ͔͊ͦͤͦ͒͊ͭ͘͟͡Έ͍ͫͭ͊ ͍ нлмф ͎ͦ͒ͯΣ ͦͭͦͪ͟·͔ ͊ͫ͊͟ΌͭͫΎ ͎͍͙ͭͦͪͦ͡

Á͙̏ͦͤͦͣ͟;͔͙͚ͫ͟ ͎ͨͪͦͤͦ͘ ͤ͊ нлмф ͎ͦ͒

Á̉ͭͦ ͙ͨͪͦͫͻ͙ͦ͒ͭ ͫ ͺ͙ͦͪͣ͊ͭ͊ͣ ͎͙͍ͣ͊͊ͤͦ͘ ͍ 2019-нлнл ͎ͦ͒͊ͻ

Á˴͊͟ ͔ͣͤΎΌͭͫΎ ͔͙ͣͦ͒͡ ͍͔͔͙ͨͦ͒ͤΎ ͔͔͚ͨͦͯͨ͊ͭ͟͡

Á˸͔͙͎͍͊ͪͭͤͦ͟·͔ ͔͍͙ͨͪͦ͋ͪ͊ͦ͊ͤ͘Ύ ͍ ͎͍͔ͭͦͪͦ͡

Á˻͙ͣͤ͊ͤ͊͟͡Έͤ͊Ύ͎͍ͭͦͪͦ͡Ύ

Á˴͊͟ ͔ͣͤΎΌͭͫΎ ͔͍͙ͭͪ͋ͦ͊ͤΎ ͙͔͚͔͍ͪͭͪͦ͡ ͟ ͊ͫͫ͊ͣ͟

Á˾͔ͼ͔ͨͭ· ζ˽͙ͦͭ͊͡ηΣ ͊͟͟ ͍·͙͗ͭΈ ͎͙ͣ͊͊ͤ͊ͣ͘ ͯ ͒ͦͣ͊ ͙ ͙͙͔͍ͣͤͣ͊ͪͭ͊ͣ͟ нлмф ͎ͦ͒ͯ



˻ ͙͙ͦͣͨ͊ͤ͟ ζ˽͙ͦͭ͡η

˴͙ͦͣͨ͊ͤΎ ζ˽͙ͦͭ͡η(http://www.pilot.ru/ )τ͙͚͙͚ͪͦͫͫͫ͟ ͙͔ͫͫͭͣͤ·͚ ͙͔͎ͤͭͪ͊ͭͦͪΣ 
͔ͫͨͼ͙͙͙͊ͪͯ͘͡Ό΅͙͚ͫΎ ͤ͊ ͍͙͊ͭͦͣ͊ͭ͊͘ͼ͙͙ ͔͙ͨͪ͒ͨͪΎ͙͚ͭ ͙ͪͦͤ͘;͚ͤͦ ͎͍͙ͭͦͪͦ͡Φ

26͔ͭ͡ ͣ·Υ

ͪ͊ ͪ͊͋͊ͭ͘·͍͔͊ͣ ͙ ͍͔ͤ͒ͪΎ͔ͣ 
͎͍ͦͭͦ·͔ ͔ͪ΄͔͙ͤΎ ͨͦ͒ ͟͡Ό;Τ

͖ͫͦ͒͊ͣ͘ ͍͔ͫͦ͋ͫͭͤͤ·͔ ͔ͪ΄͔͙ͤΎ 
͍ ͙ͦ͋͊ͫͭ͡ ͎ͨͪͦͪ͊ͣͣͤͦ-
͎͊ͨͨ͊ͪ͊ͭͤͦͦ ͔͔ͦ͋ͫͨ;͔͙ͤΎΤ

͙͍͔ͦ͋ͫͯ͗͊ͣ͡ ͎͙ͣ͊͊ͤ͘· ͙ 
ͫ͊͒͟͡· ͨͦ ͍͔͚ͫ ˾͙͙ͦͫͫ.

͍͔ͤ͒ͪΎ͔ͣ ͙͍ͤͤͦ͊ͼ͙ͦͤͤ·͔ 
ˮ-͔́ͪ΄͔͙ͤΎ;

http://www.pilot.ru/?utm_source=pdf&utm_medium=trends-from-metro&utm_campaign=main


˾͔΄͔͙ͤΎΣ ͦͭͦͪ͟·͔ ͍·͙͔͋ͪ͊ͭ ͙͔͚ͪͭ͡

POS-͔͙ͭͪͣͤ͊͡· ͙ ͙ͤͺ͙͙ͦͦͫ͟͟ 
SKY-POS

˴ͦͤͭͪͦ͡Έͤͦ-͍͊ͫͫͦ͊͟Ύ ͔ͭͻ͙ͤ͊͟
SKY-PRINT͙  POSprint

͔̏ͭͪͦͤͤ͟͡·͔ ͼ͔͙͙ͤͤ͟ Hanshow

͔̏ͭͪͦͤͤ͟͡·͔ ͍͔ͫ·Dibal

˿͙͔ͫͭͣ· ͙͍͙ͫ͊ͣͦͦ͋ͫͯ͗͊ͤ͡ΎVimana

˴͍͊ͫͫͦ͊Ύ ͎ͨͪͦͪ͊ͣͣ͊ ζ˽ͪͦͺ͙-́η

https://www.sky-pos.ru/?utm_source=pdf&utm_medium=trends-from-metro&utm_campaign=sky-pos
https://www.pilot.ru/catalog/kontrolno-kassovaya-tekhnika/?utm_source=pdf&utm_medium=trends-from-metro&utm_campaign=kkt
https://www.pilot.ru/catalog/elektronnye-tsenniki/?utm_source=pdf&utm_medium=trends-from-metro&utm_campaign=hanshow
https://www.pilot.ru/brands/dibal/ehlektronnye-torgovye-vesy/?utm_source=pdf&utm_medium=trends-from-metro&utm_campaign=dibal
https://www.pilot.ru/catalog/kassa-samoobsluzhivaniya/kassa-samoobsluzhivaniya/?utm_source=pdf&utm_medium=trends-from-metro&utm_campaign=vimana
https://www.pilot.ru/catalog/programmnoe-obespechenie/profi-t/?utm_source=pdf&utm_medium=trends-from-metro&utm_campaign=profit


ˤ· ͔͔ͤ͊ͭ͘ ͔ͭͻΣ ͭͦ͟ ͍͔͒ͦͪΎ͔ͭ ζ˽͙ͦͭͯ͡η



ˮ͎͙ͭͦ нлму ͎ͦ͒͊



ˮ͎͙ͭͦ нлму ͎ͦ͒͊

˻͍ͫͤͦͤ·͔ ͔ͭͪͤ͒· 2018 ͎ ͦ͒͊ ͪ͊ͭͦ͟͟Υ 

Á Ή͙ͦͤͦͣ͊͟͟ ͔ͨͪͦ͒ͦ͗͊ͭ͡ ͍͙͍ͪ͊͊ͭ͘ΈͫΎ 
͔͙ͤͫͭ͊͋͡ΈͤͦΤ 

Á ͔͙͔͙ͨͦͭͪ͋ͭ͡ Ήͦͤͦͣ͟ΎͭΣ ͙ͻ ͔͙͔ͤ͊ͫͭͪͦͤ 
ͯͻͯ͒΄͔͊ͭͫΎΤ 

Á ͔ͦͤͯͪͤ͟͟ͼ͙Ύ ͍ ͙͔͚͔ͪͭ͡ ͖ͪ͊ͫͭͭΤ 

Á ͎ͨͦͦͤΎ ͊͘ ͊͟ͼ͙Ύ͙ͣ ͍͙ͫͭ͊ͤͦͭͫΎ ͨͦͫͭͦΎ͚ͤͤͦ 
͙͍ͨͪ·;͚ͦ͟ ͔͔͚ͨͦͯͨ͊ͭ͟͡Τ 

Á ͪ͊ ͖ͫͭͭ ͒ͦ͡Ύ ͍ͨͪͦͣͦͦ͋ͦͪͦͭ͊ ͔ͫͭΎͻΣ ͔ͨ͊͒͊ͭ 
͒ͦͻͦ͒ͤͦͫͭΈ ͔ͦͨͪ͊ͼ͙͚ ͙͔͚͔͍ͪͭͪͦ͡ ͙ 
͍ͨͦͫͭ͊΅͙͍ͦ͟Φ

͔͔̅͒ͪ͊͡Έͤ·͔ ͙͔͚͔ͪͭͪ͡·ͪ͊ͫͭͯͭ ͭͦ͡Έͦ͟ 
͎͋͊ͦ͒͊ͪ͡Ύ ͦͭͪ͟·͙ͭΌ ͎͙͍ͣ͊͊ͤͦ͘ ͍ ͺ͔ͦͪͣ͊ͭ ζͯ 
͒ͦͣ͊ηΦ



ˮ͎͙ͭͦ нлму ͎ͦ͒͊

˻͍ͫͤͦͤ·͔ ͙͔͔͙ͣͤͤ͘Ύ ͍ ͙͔͚͔ͪͭ͡ ͍ нлму 
͎ͦ͒ͯ ͙͊ͫ͊ͫ͟͡ΈΥ

Á ͔ͨͦͯͨ͊ͭ͟͡Έ͙ͫ͟ͻ ͔͚ͫͨͦͫͦ͋ͤͦͫͭΤ 

Á ͊͘ ͔ͦͤͦ͒͊ͭ͟͡Έ͍ͫͭ͊Τ

Á ͺ͍ͦͪͣ͊ͭͦ ͙ͪͦͤ͘;ͤ·ͻ ͔͔͚ͫͭΦ



ˮ͔͔͙ͣͤͤ͘Ύ ͔ͨͦͯͨ͊ͭ͟͡Έ͙ͫ͟ͻ ͔͚ͫͨͦͫͦ͋ͤͦͫͭ 

ˤ ͔ͭ;͔͙͔ͤ нлму ͎ͦ͒͊ ͙ͫͤ͗͊ͫ͡Ύ ͙͔ͤ͒ͫ͟ ͔͙͔ͨͦͭͪ͋ͭ͡Έ͚ͫͦ͟ ͍͔͔͙ͯͪͤͤͦͫͭΥ

ˮͫͭͦ;͙ͤ͟Υ ˿͔͋ͪ͋͊ͤ͟ ό˽͔͙͔ͦͭͪ͋ͭ͡Έ͙͚ͫ͟ ͙͔ͤ͒ͫ͟ ˮ͍͍͊ͤͦ͊ύΦ Nielsen.



ˮ͔͔͙ͣͤͤ͘Ύ ͔ͨͦͯͨ͊ͭ͟͡Έ͙ͫ͟ͻ 
͔͚ͫͨͦͫͦ͋ͤͦͫͭ 

˿͔͙͚ͪ͒ͤ ͊ͫͫ͟͡ ͍ нлму ͎ͦ͒ͯ ͙ͨͪͦ͒ͦ͗͡͡ 
͔ͯͣͤΈ΄͊ͭΈͫΎΥ

Á ˮ͔ͤ͒ͫ͟ ͍͔͙͒ͦͪΎ ͔͙͔͔͚ͨͦͭͪ͋ͭ͡ ͙͎͒ͦͫͭ 
͙͙͎͒ͦͪͫͤͦͦ͘͟ ͍ͯͪͦͤΎ ͍ I͍͔͊ͪͭ͊͟͡ нлму ͎ͦ͒͊Σ 
͔͊ͭͣ͘ ͯͨ͊͡Φ

Á ˿͔͙͚ͪ͒ͤ ͊ͫͫ͟͡ ͍ нлму ͎ͦ͒ͯ ͯͨ͊͡ ͒ͦ 48% 
͔͔͙ͤ͊ͫͤ͡ΎΦ ˤ нлмт ͎ͦ͒ͯ - 61%.

˻͍͔ͭͭ ͔͙͔ͨͦͭͪ͋ͭ͡Ύ ͤ͊ ͔͔͙͔͊ͣ͒ͤ͘͡ 
Ή͙ͦͤͦͣ͟;͔͎ͫͦͦ͟ ͪͦͫͭ͊Υ

Á ˨ͦ͡Ύ ˮ͍͍͊ͤͦ·ͻ ό͙͔ͤ͒ͫ͟ ˿͔͋ͪ͋͊ͤ͊͟ύΣ ͦͭͦͪ͟·͔ 
Ήͦͤͦͣ͟Ύͭ ͤ͊ ͔͔͒Σ ͙͎͒ͦͫͭ͊͊͡ 70% ͤ ͊ ͙͔ͨ͟Φ

Á ˽͔͔ͪ͟͡Ό;͔͙͔ͤ ͤ͊ ͔͒΄͖͍·͚ ͎͙ͣ͊͊ͤ͘Σ 
͙ͫͨͦ͡Έ͍͙͔ͦ͊ͤ͘ ͨͪͦͣͦ ςͤ ͙͔͔͊͋ͦ͡ ͨͦͨͯ͡Ύͪͤ·͔ 
ͫͨͦͫͦ͋· Ή͙͙ͦͤͦͣ͟Φ

Á ͔̇ͤ͊ ͍͔͔͊͗ͤ ͊͟;͔͍ͫͭ͊Φ



ˮ͔͔͙ͣͤͤ͘Ύ ͔ͨͦͯͨ͊ͭ͟͡Έ͙ͫ͟ͻ 
͔͚ͫͨͦͫͦ͋ͤͦͫͭ 

˽ͦ ͒͊ͤͤ·ͣ ζ˾ ͙ͦͣͪ͊ηΣ ͍ нлму ͎ͦ͒͊ ͫͯͣͣ͊ 
͔͔͎ͫͪ͒ͤͦ ;͔͊͟ ͙ͦͨͯͫͭ͊ͫ͡Έ ͒ͦ пфс ͪͯ͋. 
ό͙͙ͣͤͣ͊͡Έ͔ͤͦ ͤ͊͘;͔͙͔ͤ ͫ ͣ͊ͪͭ͊ нлмс ͎ͦ͒͊ύΦ

Á ˿ͯͣͣ͊ ͔͔͎ͫͪ͒ͤͦ ;͔͊͟ ͍·ͪͦͫ͊͡ ͭͦ͡Έͦͤ͊͟ 
˿͔͍͔ͪͤͦͣ ˴͍͔͊͊͘͟ όͤ͊ фн ͪͯ͋. ͙ ͙͡ ͤ͊ 15%). 

Á ˤ ̑͗ ͤͦͣ ͺ͔͔͒ͪ͊͡Έͤͦͣ ͎͔ͦͪͯ͟ 
͙ͫͦͪ͊ͭ͊ͫ͟͡Έ ͫͪ͊ͯ͘ ͤ͊ 7,6%. 

Á ˤ ˸͍͔ͦͫ͟ ͙͙ͫͤ͊ͫ͘͡Έ ͤ͊ 1,2%ό͒ͦ стт ͪͯ͋ΦύΦ 

Á ˤ ˿͊ ͤͭ͟-˽͔͔͎͔ͭͪ͋ͯͪ ͯͨ͊͊͡ ͫͪ͊ͯ͘ ͤ͊ 7%Σ ͒ͦ 
сос ͪͯ͋.

Á ˤ ͦͫͭ͊͡Έͤ·ͻ ͺ͔͔͒ͪ͊͡Έͤ·ͻ ͎ͦͪͯ͊͟ͻ ͔͙͔ͨ͊͒ͤ 
ͦ͊͊ͦͫ͘͟͡Έ ͔͔͔ͣͤ ͍·͔ͪ͊͗ͤͤ·ͣ τͦͭ 7,5%͍ 
˨͊͡Έ͔͍ͤͦͫͭͦ;ͤͦͣ ͒ͦ лΣо҈ ͍ ͔̇ͤͭͪ͊͡ΈͤͦͣΦ



ˮ͔͔͙ͣͤͤ͘Ύ ͔ͨͦͯͨ͊ͭ͟͡Έ͙ͫ͟ͻ 
͔͚ͫͨͦͫͦ͋ͤͦͫͭ 

˽ͦ ͒͊ ͤͤ·ͣ ζ˾͙ͦͣͪ͊ηΣ ͍ нлму ͎ͦ͒ͯ ͔͙͚ͫͪ͒ͤ ;͔͟ 
͎͙ͫͣͦ͡ ͍͔͙ͯ͡;͙ͭΈ ͭͦ͡Έͦ͟ ͎͙ͣ͊͊ͤ͘· ͺͦͪͣ͊ͭ͊ ζͯ 
͒ͦͣ͊η. 

˾ͦͫͭ ͯ ͙ͤͻ ͍͙ͫͦͫͭ͊͡ ͙͙ͣͤͣ͊͡Έͤ·͔ п ͪͯ͋.͒ͦ нос 
ͪͯ͋Φ ό+1,7%). 

ˤ ͦͫ ͭ͊͡Έͤ·ͻ ͺͦͪͣ͊ͭ͊ͻ ͎͍ͭͦͪͦ·ͻ ͭͦ;͔͟ ͫͯͣͣ͊ 
͔͔͎ͫͪ͒ͤͦ ;͔͊͟ ͙͙ͫͤ͊ͫ͘͡ΈΥ

Á ͍ ͎͙͔͔ͨͪͣ͊ͪͭ͊͟ͻ -тпм ͪͯ͋Φ ό͙͔͙͔ͫͤ͗ͤ ͤ͊ 
9%). 

Á ͍ ͔͔ͫͯͨͪͣ͊ͪͭ͊͟ͻ -опт ͪͯ͋Φ ό͙͔͙͔ͫͤ͗ͤ ͤ͊ 
4,8%), 

Á ͍͒ ͙͔ͫ͊ͯͤͭͪ͊͟ͻτопл ͪͯ͋Φ ό͙͔͙͔ͫͤ͗ͤ ͤ͊ 
3,4%).



ˮ͔͔͙ͣͤͤ͘Ύ ͔ͨͦͯͨ͊ͭ͟͡Έ͙ͫ͟ͻ ͔͚ͫͨͦͫͦ͋ͤͦͫͭ 

ˤ ͙͎͔ͭͦΣ ͍ нлму ͎ͦ͒ͯ ͙͚͙͚ͪͦͫͫͫ͟ ͪ·ͤͦ͟ Ca/D ͍͔͍ͨͪ·͔ ͨͦ͊͊͘͟͡ ͙ͦͭͪͼ͔͊ͭ͡ΈͤͯΌ ͙͙͒ͤ͊ͣͯ͟ 
όͨͦ ͒͊ͤͤ·ͣ GfK). 



ˮ͔͔͙ͣͤͤ͘Ύ ͍ ͙ͪͦͤ͘;ͤ·ͻ ͔ͫͭΎͻ

˸͎͙͔ͤͦͪ ͔͎͙ͦͤ͊͡Έͤ·͔ ͔͔͍ͫͭ·͔ ͎͙ͣ͊͊ͤ͘· 
͊ͪ͘͟·͙ͫ͡Έ ͙͘-͊͘Υ

Á ͙͔͙ͫͤ͗ͤΎ ͔ͨͦͯͨ͊ͭ͟͡Έ͚ͫͦ͟ ͙ͫͨͦͫͦ͋ͤͦͫͭΤ 

Á ͦ͋ ͙͍ͦͫͭͪ΄͔͚ͫΎ ͔ͦͤͯͪͤ͟͟ͼ͙͙ ͫ ͺ͔͔͒ͪ͊͡Έͤ·͙ͣ 
͔ͫͭΎ͙ͣΤ 

Á ͍͙ͦͭͫͯͭͫͭΎ ͺ͙͍ͤ͊ͤͫͦ ͤ͊ ͫ͊͟;ͦ͟ ͙͙͡ ͻͦͭΎ ͋· 
Ή͔͔ͣͤͭ͊ͪͤͯ͡Ό ͔͙ͣͦ͒ͪͤ͊͘ͼ͙Ό ͙ ͔͔͙͎ͪ͋ͪͤ͒ͤ;

Á ͔͎ͪͯ͡Ύͪͤ·ͻ ͙͔͔͙͚ͣͤͤ͘ ͍ ͊͘ ͔ͦͤͦ͒͊ͭ͟͡Έ͍͔ͫͭΦ 

ˤ·͙͍͔͗͊ͭ ͙͡΄Έ ͭͦͭΣ ͭͦ͟ ͔ͣͤΎ͔ͭͫΎΦ ˻ͫͭ͊͡Έͤ·͔
͔͎͙ͪͦͤ͊͡Έͤ·͔ ͙͔͚͔ͪͭͪ͡·͙͙͡ ͙͔͙ͨͪͫͦ͒ͤΎͭͫΎ ͟ 
͙ͫͨͫͯ͟ ͔ͯ͗ ͔ͤͫͯ΅͔͍ͫͭͯΌ΅͙ͻ ͔͔͚ͫͭΣ ͙͙͡ 
ͫͯ΅͔͍͔ͫͭͤͤͦ ͫͦͪ͊ͭ͟Ύͭ ͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭͦ ͎͙͍ͣ͊͊ͤͦ͘Φ



ˮ͔͔͙ͣͤͤ͘Ύ ͍ ͙ͪͦͤ͘;ͤ·ͻ ͔ͫͭΎͻ

˶͙͔͙͒ͪ͊ͣ ͨͦ ͔ͨͦͭͪΎͣ ͦͫͭ͊ΌͭͫΎ ˸͍ͦͫ͊͟Σ ˿͊ͤͭ͟ 
˽͔͔͎ͭͪ͋ͯͪ ͙ ˩͔͙͎͊ͭͪͤ͋ͯͪ͟Σ ͍ ͊͗͒ͦͣ͟ ͎͔ͦͪͦ͒ 
ͦͫͭ͊ͦͫ͡Έ 2-о ͔ͦͤͯͪͤͭͦͫͨͦͫͦ͋ͤ͟͟·͔ ͔͎͙ͪͦͤ͊͡Έͤ·͔ 
͙ͪͦͤ͘;ͤ·͔ ͔͙ͫͭ.

˿͔͙ͪ͒ ͊ͪ͘͟·͍΄͙ͻͫΎ ͙͙͡ ͤ͊͘;͙͔ͭ͡Έͤͦ 
͙͍ͫͦͪ͊ͭ͟΄͙ͻ ͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭͦ ͎͙͍ͣ͊͊ͤͦ͘ ͙͔ͭ͊͟ 
͔͎͙ͪͦͤ͊͡Έͤ·͔ ͔͙ͫͭ ͊͟͟Υ

ζˢ͋͊ͪ͟ηΣ ζˢ͚͔͎ͫ͋ͪηΣ ζ˥͙͊ͫͭͪͦͤͦͣͪηΣ ζт ͙͔ͦͤͭͤͤͭ͟ηΣ 
ζ˹͊΄ ˥͙͔͔ͨͪͣ͊ͪͭ͟ηΣ ζˮ͔͒ΎηΣ ζ˩ͫͭͤ·͚ηΣ ζ˻͙͍͡Έ͔ηΣ ζ̒ 
˶Ό͙͋ͣ·͚ηΣ ζ˽͔͍͙͚ͭͪͦͫ͟ηΣ ζ̇͊ͪΈ ͨͪͦ͒ͯͭ͟ηΣ ζ˻͎͙ͤ 
͙ͫͭͦ͡ͼ·ηΣ ζ˸͚ͦ ͙ͣͪηΣ ζ˶ͯͦ͟΄ͦ͟ηΣ ζ͔͔́͗͊͟͡ηΣ ζп 
͔ͫͦͤ͊͘ηΣ ζ˾͙͊ͤ͘ͼ͊ηΣ ζˤͯͫͤ͟·͚ ͒ͦͣηΣ ζ˽ͦͯ͡΄͊͟ηΣ 
ζ˸͙͊ͭͪͼ͊ηΣ ζ˽͙͙ͤ͟͟ηΣ ζ˹ͦͪͣ͊ͤ-ˤ͙͍͊ͭηΣ ζ˶͚͊ͣηΣ 
ζ˭͍͖͒ͤ͘·͚ηΣ ζ˿͔ͣΈ ͟͡Ό;͔͚ηΣ ζ͙͔͚̆ͦ͒͡ηΣ ζˢ͡·͔ 

˽͊ͪͯͫ͊ηΣ ζ˴͙͊ͤ͊͟͡ηΦ



ˮ͔͔͙ͣͤͤ͘Ύ ͍ ͙ͪͦͤ͘;ͤ·ͻ ͔ͫͭΎͻ

˭͊ͨ͊͒ͤ·͔ ͙͔͚͔ͪͭͪ͡· ͨͪͦ΅͊ΌͭͫΎ ͫ 
͙͚͙ͪͦͫͫͫͣ͟ ͪ·ͤͦͣ͟Υ

Á ˭͊ ͔͙͔ͨͦͫ͒ͤ͡ ͨ͊ͪͯ ͔ͭ͡ ˾͙ͦͫͫΌ ͙͙ͨͦͤͯ͟͡ 
͙͔ͭ͊͟ ͔͙ͫͭ ͊͟͟ ζ-˴˾͊ͯͭ͊ηΣ Castorama, 
Media Markt, AmericanEagleOutfitters, 
/ƭŀƛǊŜΩǎ, Nautica, Oxette͙ Jennyfer. 

Á ˤ нлмф ͎ͦ͒ͯ Ήͭ͊ ͔͔ͭͤ͒ͤͼ͙Ύ ͙ͨͪͦ͒ͦ͗ͭͫ͡ΎΣ ͙ 
͋ͦ͡Έ΄͚ͦ ͍ͦͨͪͦͫΣ ͙ͭͦ͘͟  ͍ͦͫͭ͊΄͙ͻͫΎ 
͊ͨ͊͒ͤ͘·ͻ ͙͔͚͔͍ͪͭͪͦ͡ ͔͔͙͍͖ͨͪ͗ͭ 
͎ͫͭ͊ͤ͊ͼ͙Ό ͙͚͎ͪͦͫͫͫͦͦ͟ ͪ·ͤ͊͟Φ 

Á ˿͔͔ͦͪ͟ ͍͔͎ͫͦΣ ͍ ͔ͫ͒ͯ͡Ό΅͙͔ н-о ͎ͦ͒͊ 
͙͖ͨͪ͒ͭͫΎ ͊͋͘·ͭΈ ͔ͭ ͔͊ͪͯ͋͗ͤ͘·͔ ͔͙ͫͭΣ 
ͦͭͦͪ͟·͔ ͍ нлмт-2018 ͎ ͦ͒͊ͻ ͙ͫͭ͊͋͡Έͤͦ 
ͨͦ͊͘͟·͍͙͊͡ ͯ͋·͙ͭ͟Φ



ˮ͔͔͙ͣͤͤ͘Ύ ͍ ͙͚ͪͦͫͫͫͦͣ͟ 
͔͊ͦͤͦ͒͊ͭ͘͟͡Έ͍͔ͫͭ ͍ 2018 
͎ͦ͒ͯ

˻͚ͤ͊ͤ͡-͊ͫͫ͟·

Áˮ˽ ͤ͊ ˩˹ˤ˨ ͙͙͡ ͔͔ͨ͊ͭͤͭ ό͙͔͚ͪͭ͡ ͙͙͡ 
ͦ͋΅͔͙ͨͭύ ͫ м ͙Ό͡Ύ нлму ͎ͦ͒͊ ͦ͋Ύ͊ͤ͘· 
͙ͫͨͦ͡Έ͍ͦ͊ͭ͘Έ ˴˴́ όͦͤͭͪͦ͟͡Έͤͦ-͍͊ͫͫͦͯ͟Ό 
͔ͭͻ͙ͤͯ͟ύΦ

Á̏ͭͦ ͔͊ͫ͊ͭͫ͟Ύ ˮ˽Σ ͯ ͦͭͦͪ͟·ͻ ͨͦ ͍ͭͪͯ͒ͦͦͣͯ 
͎͍͒ͦͦͦͪͯ ͪ͊͋ͦͭ͊Όͭ ͙͙ͫͦͭͪͯ͒ͤ͟Φ



ˮ͔͔͙ͣͤͤ͘Ύ ͍ ͙͚ͪͦͫͫͫͦͣ͟ 
͔͊ͦͤͦ͒͊ͭ͘͟͡Έ͍͔ͫͭ ͍ 2018 
͎ͦ͒ͯ

ζ˸͔͙͚ͪͯͪ͟η

ˤ͔ͫ ͎͙ͦͪ͊ͤ͊͘ͼ͙͙Σ ͙͔ͣΌ΅͙͔ ͔͒ͦ͡ ͫ ͨͪ ͦ͒ͯ͟ͼ͙͔͚Σ 
ͨͦ͒ͦͤͭͪͦ͟͡Έ͚ͤͦ ˥͍͔ͦͫͭͤ͊͒ͦͪͯ͘Σ ͦ͋Ύ͊ͤ͘· ͫ м 
͙Ό͡Ύ нлму ͎ͦ͒͊ ͨͦ͒͟͡Ό;͙ͭΈͫΎ ͟ ͙͔͔ͫͫͭͣ 
ζ˸͔͙͚ͪͯͪ͟ηΦ ˤ ͙ͫͨͫͦ͟ ͍͟͡Ό;͔ͤ· ͨͦͪΎ͒͊͟ нр 
ͪͯͨͤ͟·ͻ ͎ͪͯͨͨ ͍͍ͭͦ͊ͪͦ ό͍ ͦ͒͊͟ͻ ́˹ ˤ̏˨ύΦ



ˮ͔͔͙ͣͤͤ͘Ύ ͍ ͙͚ͪͦͫͫͫͦͣ͟ 
͔͊ͦͤͦ͒͊ͭ͘͟͡Έ͍͔ͫͭ ͍ 2018 
͎ͦ͒ͯ

˩˥ˢˮ˿ 3.0

˿ м Ύ͍ͤ͊ͪΎ нлмф ͎ͦ͒͊ ͍͙ͫͭͯͨ͊͡ ͍ ͙ͫͯ͡ ˩˥ˢˮ˿ оΦл ͙ 
͙͔͙ͣͤͫ͘͡Ύ ͺͦͪͣ͊ͭ ͊͟ͼ͙ͤ͘·ͻ ͣ͊ͪͦ͟Φ ̏ͭͦ 
͍͔ͨͦͦ͟͡͡ ͍͔͙͔ͦ͋ͤͦͤ͡ ͍͎͊ͫͫͦͦͦ͟ ˽˻Σ ͔ͦͭͦͪͦ͟ 
͎ͣͦͦ͡ ͋· ͙͙ͫͤͣ ͪ͊͋ͦͭ͊ͭΈΦ 

́͊͟Σ ͤ͊΄͊ ͍͊ͫͫͦ͊͟Ύ ͎ͨͪͦͪ͊ͣͣ͊ζ˽ͪͦͺ͙- ήͨ ͙ͪ 
͙͍͙͙ͫ͊ͤͪͦ͊ͤ͟ ͍͔ͨͪͦͪΎ͔ͭΣ ͍͔͍ͫͦͦͭͭͫͭͯΌ͙ͭ͡ 
͊͟ͼ͙ͤ͘·͔ ͙ͣ͊ͪ͟ ͔͎ͪͯ͡Ύͪͤͦͣͯ ͍·͔͙ͪ͊͗ͤΌΦ 
˩͙ͫ͒͊͡Σ ͙ͭͦͤͺͦͪͣ͊ͼ͙Ύ ͔ͨͦͫͭͯͨ͊ͭ ͍̂́˸Σ ͔͙ͫ͡ 
͔ͤͭΣ ͭͦ˽˻ ͔͊ͨͪ͘΅͔͊ͭ ͔͔ͨͪ͒͊;ͯ ͒͊ͤͤ·ͻΦ



ˮ͔͔͙ͣͤͤ͘Ύ ͍ ͙͚ͪͦͫͫͫͦͣ͟ 
͔͊ͦͤͦ͒͊ͭ͘͟͡Έ͍͔ͫͭ ͍ 2018 
͎ͦ͒ͯ

˸͍͊ͫͫͦ͊Ύ ͔͊ͣͤ͊͘ ͺ͙ͫ͊͟͡Έͤ·ͻ 
͙͔͔͚ͤ͊ͦͨͭ͟͡ ό̅˹)

˾͙͔͚͔ͭͪ͡·͍ ͔͔͙͔ͫͪ͒ͤ нлму ͎ͦ͒͊ ͍ͣ͊ͫͫͦͦ 
͔ͣͤΎ͙͡ ̅˹ ͍ ͚ͦͤ͊ͤ͡-͊ͫͫ͊͟ͻΥ ͯ ͡Ό͎͋ͦͦ ̅˹ 
͔͔͖ͦͨͪ͒ͤ͡ ͫͪͦ͟ Ήͫͨͯ͊ͭ͊͟͡ͼ͙͙Σ ͔͎ͦ 
͔͍ͨͪ·΄͔͙͔ͤ ͙͙͡ ͔͔͔͙͔ͨͪͨͦͤͤ͡ ͨ͊ͣΎ͙ͭ 
͚͍ͯͫͭͪͦͫͭ͊ ͍͔͖͒ͭ ͟ ͙͍͔͋ͦͪͦ͟͟͡ ˴˴́Φ



ˮ͔͔͙ͣͤͤ͘Ύ ͍ ͙͚ͪͦͫͫͫͦͣ͟ 
͔͊ͦͤͦ͒͊ͭ͘͟͡Έ͍͔ͫͭ ͍ нлму

˭͔͊ͨͪͭ ͍͍ͦͪ͊ͭ͊͘ ͔͔͙͍͚ͤͪ͊ͦ͊ͤͤͦ͘͡ 
ͨͪͦ͒ͯ͟ͼ͙͙ ͙͍͙͔ͨͪͦͦ͒ͭ͘͡Ό

˿ ͔͒ ͊͋ͪ͟Ύ нлму ͎ͦ͒͊ ͎͍ͭͦͪͦ·ͣ ͔ͫͭΎͣ 
͔͊ͨͪ͘΅͔ͤͦ ͍͍ͦͪ͊͘΅͊ͭΈ ͍ͨͦͫͭ͊΅͙ͯ͟ 
͍ͨͪͦ͒ͦͦ͡Έ͍͔ͫͭͤͤ·͔ ͍ͭͦ͊ͪ· ͫͪͦͦͣ͟ ͎͙ͦ͒ͤͦͫͭ 
͒ͦ ол ͔͚͒ͤ ͍͟͡Ό;͙͔ͭ͡ΈͤͦΦ



ˮ͔͔͙ͣͤͤ͘Ύ ͍ ͔͊ͦͤͦ͒͊ͭ͘͟͡Έ͍͔ͫͭ ͍ нлмф 
͎ͦ͒ͯ



ˮ͘ ͔͔͙ͣͤͤΎ ͍ 
͔͊ͦͤͦ͒͊ͭ͘͟͡Έ͍͔ͫͭ ͍ нлмф 
͎ͦ͒ͯ

˹͊ ͙͔͋ͤͫ͘ ͍͖ͫ ͔͔͋ͦ͡ ͤ͊͘;͙͔ͣͦ ͍͙͡Ύ͙͔ͤ 
ͦ͊͘͟·͍͊Όͭ ͔͊ͦͤͦ͒͊ͭ͘͟͡Έͤ·͔ ͙͙ͤͼ͙͙͍͊ͭ·Φ 

ˤ ͻ͔ͦ͒ ͦͨͪͦͫ͊ нрл ͙͔͍͒ͪͭͦͪͦ͟ ͙͚ͦͣͨ͊ͤ͟ 
͔͎͔ͫͣͤͭ͊ Ca/D ͍ ;͙͔ͫ͡ ͺ͍͊ͭͦͪͦ͟Σ 
͔͙͍ͫ͒ͪ͗͊Ό΅͙ͻ ͍͙͙͔ͪ͊ͭ͘ ͙͚ͦͣͨ͊ͤ͟Σ ͤ͊ 
͔͍͔ͨͪͦ ͔ͣͫͭͦ ͍͙͙ͨͦͫͭ͊͡ 

Á ͍͔͙ͯ͡;͔͙͔ͤ ͔͔͙͙ͫ͋ͫͭͦͣͦͫͭ όсмΣп҈ύΦ 

ˮ ͭͦ͡Έͦ͟ ͨͦͭͦͣ 

Á ͔ͤ͒ͦͫͭ͊ͭͦ;ͤ·͚ ͍͔ͯͪͦͤΈ ͫͨͪͦͫ͊ ͫͦ 
ͫͭͦͪͦͤ· ͔͙͔͔͚ͨͦͭͪ͋ͭ͡ όпмΣр%); 

Á ͙ͣͦͤͦͨͦ͊͘͡ͼ͙Ό ͪ·ͤ͊͟ όплΣм҈ύΦ



ˮ͔͔͙ͣͤͤ͘Ύ ͍ 
͔͊ͦͤͦ͒͊ͭ͘͟͡Έ͍͔ͫͭ ͍ 2019 
͎ͦ͒ͯ

˹˨н˿л҈ ͙̅̅˨ мΦлр

1˿Ύ͍ͤ͊ͪΎ нлмф ͎͎͙ͦ͒͊ͣ͊͊ͤ͊ͣ͘ ͔͙͙ͨͪ͒ͨͫ͊͡ 
͔͔͚͙ͨͪͭ ͤ͊˹˨н˿л҈ ͙͙ͫͨͦ͡Έ͍ͦ͊ͭ͘Έ ͺͦͪͣ͊ͭ 
ͺ͙ͫ͊͟͡Έͤ·ͻ ͒͊ͤͤ·ͻ ό̅̅˨ύ мΦлр.

Á ˾͙͔͚͔͙ͭͪ͊ͣͨͪ͡΄ͦͫ͡Έ ͔͙͙͍ͣͦ͒ͪͤͪͦ͊ͭ͘Έ ˴˴́ 
͙ͦ ͍͙͋ͤͦͭΈ ͍͔͊ͫͫͦͦ͟ ˽˻Φ 

Á ˸͎͙͔ͤͦ ͙͍͙͔͙ͨͪͦͦ͒ͭ͘͡ ˴˴́ ͍͔͙͔ͦ͋ͤͦͤ͡ ͨͪͦ΄͙͍͙͟ 
˴˴́ ͍·͍͔͙͡ ͍͔ͦͭ͒͡ΈͤͯΌ ͨ͊ͭͤͯ͡Ό ͎ͯͫͯͯ͡Φ 

Á ˽ͪͦ΄͙͍͊͟ ͖ͨͪͦ͒͊ͭͫΎ ͯ ͙ͤͻ ͔ͦͭ͒͡Έͤͦ ͤ͊͊͗͒ͯ͟Ό 
˴˴́Φ ˩͙ͫ͡ ͍͔͙ͫͭ млл ͊ͫͫ͟Σ ͤ͊͘;͙ͭ ͫͯͣͣ͊ ͍͔ͦͪ͊ͫͭ͊ͭ͘ 
ͨͪͦͨͦͪͼ͙ͦͤ͊͡ΈͤͦΦ ˾Ύ͒ ͙͍͙͔͔͚ͨͪͦͦ͒ͭ͘͡ ͖ͨͪͦ͒͊ͭ 
ͭ͊͟ ͤ͊͘·͍͔͊ͣ·͔ ζ͎͍ͦ͒ͦͯΌη ͙ζ͍ͪ͊ͦͯ͘Όη ͨͪͦ΄͙͍͙͟Φ 

˻͒ͤ͊ͦ͟ ͭ͊͟ ͙͙ͨͦͫͭͯͨ͡ ͔ͤ ͍͔ͫΦ ˹͙͔͊ͨͪͣͪ, 
ζ˽͙ͦͭ͡η ͔͍ͨͪ͒ͦͫͭ͊͡Ύ͡ ͨͪͦ΄͙͍ͯ͟ ͤ͊ ͍ͫͦΌ ˴˴́ 
͙͔ͤͭ͊ͣ͟͡ ͔͋ͫͨ͊ͭͤͦ͡.



ˮ͔͔͙ͣͤͤ͘Ύ ͍ 
͔͊ͦͤͦ͒͊ͭ͘͟͡Έ͍͔ͫͭ ͍ 2019 
͎ͦ͒ͯ

˾͊ͫ΄͙͔͙͔ͪͤ ͙ͫͨͫ͊͟ ͨͦ͡Έ͍͔͔͚ͦ͊ͭ͘͡ ˴˴́

˿ м ͙Ό͡Ύ нлмф ͎ͦ͒͊ ͍ ͙ͫͨͫͦ͟ ͨͦ͡Έ͍͔͔͚ͦ͊ͭ͘͡ ˴˴́ 
͍͚ͦ͒ͯͭ ͎͙ͦͪ͊ͤ͊͘ͼ͙͙ ͙ ˮ˽ ͙ͨͪ ͦͫͯ΅͔͍͔͙͙ͫͭͤ͡Υ

Á ͪ͊ͫ;͖͍ͭͦ ͫ ͺ͙͙͘͡ͼ͙͊ͣ ό͔ͤ ˮ˽)͍ ͔͙͋ͤ͊͘͡;ͤͦͣ 
ͨͦͪΎ͔͒͟ (;͔͔ͪ͘ ͍͙ͭ͊ͤ͟ͼ͙͙ ͙ ͖͙ͨ͊ͭ͗͟͡ύΤ

Á ͪ͊ͫ;͖͍ͭͦ ͙ͨͪ ͙͖͔ͨͪͣ ͨ͊ͭ͡· ͊͘ ˬ˴̆Σ ͍͟͡Ό;͊Ύ 
͔͊ͨͪͣͦͤͭ͟;

Á ͊͘;͖ͭ͊ ͙ ͍͍ͦͪ͊ͭ͊͘ ͔͍͙͔ͨͪ͒͊ͪͭ͡Έ͚ͤͦ ͦͨ͊ͭ͡· ͙ 
͍͍͊͊ͤͫͦ;

Á ͊͘ ͚͍ͣͦ;

+͍͙͔͙ͦ͒ͭ͡ ͙ ͦ͟ ͤ͒ͯͭͦͪ͟· ͦ͋΅͔͍͔͎ͫͭͤͤͦͦ ͭͪ͊ͤͫͨͦͪͭ͊ 
͙ͨͪ ͔ͨͪͦ͒͊͗ ͙͔͍͋ͭͦ͡Φ



м Ύ͍ͤ͊ͪΎ нлмсΥ ˩˥ˢˮ˿ 

ˮ͔͔͙ͣͤͤ͘Ύ ͍ ͔͊ͦͤͦ͒͊ͭ͘͟͡Έ͍͔ͫͭ ͍ нлмф ͎ͦ͒ͯ

м ͣ͊ͪͭ͊ нлмфΥ ͭ͊͋͊͟

мм ͍͎͊ͯͫͭ͊ нлмсΥ 
͙͍ͣ͊ͪͪͦ͊͟͟ ΄ͯ͋

м ͙ΌͤΎ нлмфΥ ͍ͦ͋ͯΈ

м ͦͭ͟Ύ͋ͪΎ нлмфΥ ͔͍͊ͪͫͭ͊͟͡ 

м ͔͒͊͋ͪ͟Ύ нлмфΥ ͒ͯͻ͙ ͙ 
͔ͭͯ͊ͭͤ͊͡Ύ ͍ͦ͒͊Σ ΄͙ͤ· ͙ 
ͨͦͪ͟·΄͙͟Σ ͺͦͭͦ͊ͨͨ͊ͪ͊ͭ· ͙ 
͊ͣͨ͡·-͍ͫͨ·΄͙͟Σ ͔ͦ͒͗͒͊

˻͋Ύ͔͊ͭ͘͡Έͤ͊Ύ ͙͍ͣ͊ͪͪͦ͊͟͟ ͍͍ͭͦ͊ͪͦ



˻͔ͨͪ͊ͭͦͪΥ ̇˾˽́

˸͙͍͔͊ͪͪͦ͟͟ ͔ͨͦ͒͗͊ͭ͡  ͭͦ ͍͊ͪ·Υ

V ͙͍͔͖ͨͪͦ͒ͤͤ͘·͔ ͤ͊ ͔͙͙͙ͭͪͪͭͦͪ ˾͙͙ͦͫͫΣ

V ͙ͣͨͦͪͭͤ·͔ ͍ͭͦ͊ͪ·Σ ͍͍͙ͦͣ͘·͔ ͤ͊ 
͔͙͙ͭͪͪͭͦͪΌ ˾͙͙ͦͫͫΦ

ˤ͊͗ͤͦΥ͊͗͒͟·͚ ͍ͭͦ͊ͪ ͔͒ͦ͗ͤ͡ ͋·ͭΈ 
͙͍ͦͭͣ͊ͪͪͦ͊ͤ͟Σ ͊ ͣ͊ͪ͊͟ ͙ͯͤ͊͟͡Έͤ͊Η

˸͊ͪ͊͟ ͔ͣͦ͗ͭ ͋·ͭΈ ͔ͤ͊ͨ;͊ͭ͊ͤ͊ ͙ 
͙ͫͨͦ͡Έ͍ͦ͊ͤ͊͘ ͭͦ͡Έͦ͟ м ͪ͊͘ ό͙ͫ͟͡Ό;͔͙͔ͤ 
͍͍ͦͪ͊ͭ͘ ͍ͭͦ͊ͪ͊).

˽ͪ ͍͙͊͊͡ ͙͍͙ͣ͊ͪͪͦ͟͟



̂;͙͙͊ͫͭͤ͟ ͙͍͙ͣ͊ͪͪͦ͟͟

˴ͭͦ ͯ;͍͔͊ͫͭͯͭ ͍͙͍͔ͣ͊ͪͪͦ͟͟Υ

V ˥͍ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͦ -˸͙͙͔͍ͤͫͭͪͫͭͦ ͙͍̅ͤ͊ͤͫͦΣ ͙ͺ͍͎ͪͦͦͦ
͍͙͙ͪ͊ͭ͘ΎΣ ͨͪͦͣ·΄͔͙ͤͤͦͫͭ͡ ͙ ͎͍͙ͭͦͪͦ͡Σ ̅˹˿Σ 
˾͔ͦͫͨͦͭͪ͋ͤ͊͒ͦͪ͘Σ ̅́˿ ͙ ̅˿ˣύΤ 

V ̇˾˽́-͔͙͒ͤ·͚ ͔ͦͨͪ͊ͭͦͪ ͔ͨͪͦͭ͊͟ ͨͦ 
͙͍͔ͣ͊ͪͪͦ͟͟;

V ˣ͙͔ͤͫ͘Υ

Á ͙͍͙͔͙ͨͪͦͦ͒ͭ͘͡Τ

Á ͙͖ͣͨͦͪͭͪ·Τ

Á ͙ͪͦͤ͘;ͤ·͔ ͙͍ͦͨͭͦ·͔ ͍ͨͪͦ͒͊ͼ·.

V ˴͙ͦͣͨ͊ͤΎ GS1 Russia-ˢͫͫͦͼ͙͊ͼ͙Ύ 
͍͙͊ͭͦͣ͊ͭ;͔͚ͫͦ͟ ͙͔͙͒ͤͭͺ͙͊͟ͼ͙͙ ό͍·͖͒͊ͭ ͦ͒͟· 
GTIN).



˸͙͍͊ͪͪͦ͊͟͟ ͭ͊͋͊;͚ͤͦ ͨͪͦ͒ͯ͟ͼ͙͙

͔͎͙ͪͫͭͪ͊ͼ͙Ύ 
ͯ;͙͍͊ͫͭͤͦ͟ 
ͦ͋ͦͪͦͭ͊

͔ͨͪͪ͊͟΅͔͙͔ͤ ͍·ͨͯͫ͊͟ 
͔͙͔͚ͤͣ͊ͪͪͯͣͦͨͪͦ͒ͯ͟͟ͼ͙͙Τ 
ͦ͋Ύ͔͊ͭ͘͡Έͤ͊Ύ ͔͎͙ͪͫͭͪ͊ͼ͙Ύ 
͙ͪͦͤ͘;ͤ·ͻ ͨͪͦ͒͊͗

͔͊ͨͪͭ͘ ͙ͨͪͦ͒͊͗ 
͔͙͔͚ͤͣ͊ͪͪͯͣͦ͟
ͨͪͦ͒ͯ͟ͼ͙͙

м ͣ͊ͪͭ͊ нлмфм ͙Ό͡Ύ нлмфм ͙Ό͡Ύ нлнл



˸͙͍͊ͪͪͦ͊͟͟ ͭ͊͋͊;͚ͤͦ ͨͪͦ͒ͯ͟ͼ͙͙

˿͙ͦ͗ͤͦͫͭ͡:

V ˽͔;͊ͭΈ ͦ͒͊͟ ͭͦ͡Έͦ͟ ͤ͊ ͭͦͪͼ͔ ͨ͊;͙͟ ͙͎͔ͫ͊ͪͭΤ

V ˴ͦ͒ ͙͍͔ͤͪͫͤ·͚Τ

V ˮͫͨͦ͡Έ͍͙͔ͦ͊ͤ͘ ͔ͫͨͼ͙͊͡Έ͎ͤͦͦ ͦ͒͊͟ DataMatrix, 
ͭ͊͟ ͊͟͟ ͙ͫ͡΄ͦͣ͟ ͎ͣͤͦͦ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͙ ͒͡Ύ 
͙͍͙ͦ͒ͪͦ͊ͤ͟Ύ όнф ͙͍͍ͫͣͦͦ͡ύΤ

V ˽͔ͪͦ͋ͣ͡· ͙ͨͪ ͙͍͙͙ͫ͊ͤͪͦ͊ͤ͟Υ

Áͣ͊ͪ͊͟ ͦ;͔ͤΈ ͔ͣ͊ͤ͡Έ͎ͦͦ͟ ͔ͪ͊ͣͪ͊͘ уͻу ͣͣΣ

Áͣ͊ͪ͊͟ ͔͙ͭͫ͟͡Ύ ͨͦ͒ ͍ͯͨ͊ͦͯ͟͟Φ 



˸͙͍͊ͪͪͦ͊͟͟ ͭ͊͋͊͊͟

˿͙ͦ͗ͤͦͫͭ͡Υ

V ˮ͔͙ͣͤͫ͘͡Ύ ͍ͫͦͫͭ͊ ͦ͒͊͟ -͍͙͙͒ͦ͋͊͡ 
͙ͣ͊ͫͣ͊͟͡Έͤͦ ͔ͪ͊ͪ͘΄͖ͤͤͯΌ ͼ͔ͤ͊ 
͙ͨͪͦ͒͊͗Φ 

V ˮ͔͔͙͔ͣͤͤ͘ ͍͙ͨͪ͊͡ ͔͙͊ͨͦͤͤ͘͡Ύ ͔͎͍ͭͦ ͍ 
˴˴́Φ

V ˤ͔ͫ ͙͍͙͔͙ͨͪͦͦ͒ͭ͘͡ ˴˴́͒ͦ͗ͤ͡· ͋ͯ͒ͯͭ 
͔͔͍ͨͪ͒͊͊ͭΈ ͔͙͚ͫͪͤ·͚ ͔ͤͦͣͪ ͨ͊;͙͟ ͙ 
͒͊ͤͤ·͔ ͦ͋ ˸˾̇ ͍ ˻̅˨Φ



˴͊͟ ͙͔͚͔͎͍͙ͪͭͪͯͨͦ͒ͦͭͦͭ͡ΈͫΎ ͟ ͙͍͔ͣ͊ͪͪͦ͟͟Κ

˽͙͖ͪͣ ͙ ͯ;͖ͭ 
͙͍͎ͣ͊ͪͪͦ͊ͤͤͦͦ͟ ͍ͭͦ͊ͪ͊

̂;͖ͭͤ͊Ύ ͙͔ͫͫͭͣ͊

˥͍ͦͭͦͤͦͫͭΈ ͍͎͊ͫͫͦͦͦ͟ ͯ͊͘͡Υ 
͍͔͊ͫͫͦͦ͟ ˽˻Σ ˴˴́Σ2D ͫ ͔͊ͤͪ͟ 

˽͔;͊ͭΈ Ή͙͔ͭͭͦ͟͟ 

https://www.pilot.ru/about/feed/detail/novaya-versiya-profit-gotova-rabotat-s-markirovkoy-tabaka/?utm_source=pdf&utm_medium=trends-from-metro&utm_campaign=markirovka-tabaka


˽͔ͦͯͨ͊ͭ͟͡Έ͙͚ͫ͟ ͫͨͪͦͫ ͍ нлмф ͎ͦ͒ͯ



͙̏ͦͤͦͣ͊͟͟ ˾͙͙ͦͫͫ ͍ 2019 
͎ͦ͒ͯ

˻ͨͪͦͫΣ ͍͔͖ͨͪͦ͒ͤͤ·͚ ͍ ͺ͔͍͔ͪ͊͡ нлмф ͎ͦ͒͊ 
͙͔͚ͦͣͨ͊ͤ͟ Nielsen, ͨ ͦ͊͊͘͟͡Υ

Á ͭͦ͡Έͦ͟ 34%͔͔͍ͪͫͨͦͤ͒ͤͭͦ ͙͘ ˾͙͙ͦͫͫ 
ͦͼ͔͙͙ͤ͡ ͍͖ͫͦ ͺ͙͍͔ͤ͊ͤͫͦͦ ͔͙͔ͨͦͦ͗ͤ͡ ͊͟͟ 
ͦͣ͟ͺ͔ͦͪͭͤͦΣ 

Á 63%͍͙ͨͦ͗͊ͦ͊ͫ͡͡ΈΣ ;ͭͦ ͔͔͎͒ͤ ͻ͍͔͊ͭ͊ͭ 
ͭͦ͡Έͦ͟ ͤ͊ ͔ͫ͊ͣͦ ͔ͤͦ͋ͻ͙͔ͦ͒ͣͦΦ 

˿͔͙͔ͪ͒ͤ ͤ͊͘;͔͙ͤΎ ͍ ͙͔ͣͪ ͍·͎͡Ύ͒Ύͭ 
͙͙͙ͦͨͭͣͫͭ;͔͔ͤ τро҈ ͙ он҈ 
͍͔͍͔ͫͦͦͭͭͫͭͤͤͦΦ



͙̏ͦͤͦͣ͊͟͟ ˾͙͙ͦͫͫ ͍ 2019 
͎ͦ͒ͯ

˭͊ ͔͙͔ͨͦͫ͒ͤ͡ 5 ͡ ͔ͭ ͺ͙͍͔ͤ͊ͤͫͦͦ ͎͋͊ͦͫͦͫͭͦ͡Ύ͙͔ͤ 
ͯͯ͡;΄͙ͦͫ͡Έ ͙͡΄Έ ͯ оп҈ ͦͨͪͦ΄͔ͤͤ·ͻ ͙ͪͦͫͫΎͤΣ ͯ 
38% τͯͻͯ͒΄͙ͦͫ͡Έ. 

ˮ͔͍͙͔ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡ Nielsenͨ ͦ͊͊ͦ͘͟͡Σ ;ͭͦ ͊͘ 
͔͙͔ͨͦͫ͒ͤ͡ 5 ͡ ͔ͭ ͯ ͔͔͍ͪͫͨͦͤ͒ͤͭͦ ͙͘ ˾͙͙ͦͫͫ 

Á ͍·͙ͪͦͫ͡ ͪ͊ͫͻͦ͒· ͤ͊ ͔͒ͯΣ Ή͔͙ͭͪͦͤͯ͟͟͡Σ 
͔ͦ͒͗͒ͯ ͙ ͦͨ͊ͭͯ͡ ͦͣͣͯͤ͊͟͡Έͤ·ͻ ͫ;͔͍ͭͦ 

Á ͙͙͙ͫͤͫ͘͡Έ ͭͪ͊ͭ· ͤ͊ ͍͔ͪ͊͘͡;͔͙ͤΎ ͙ 
͔ͪͫͭͦͪ͊ͤ·Φ 

˻ͦͦ͟͡ пр҈ ͦͨͪͦ΄͔ͤͤ·ͻ ͙ ͍͍͔ͦͫ ͙͙ͨͪͤ͊ͫ͘͡ΈΣ 
;ͭͦ ͙ͨͪ͊ͭ͟;͔͙ͫ͟ ͔͔͙ͨͪͫͭ͊͡ ͔ͨͯͭ΄͔͍͍ͫͭͦ͊ͭΈΦ



͙̏ͦͤͦͣ͊͟͟ ˾͙͙ͦͫͫ ͍ 2019 
͎ͦ͒ͯ

˽͔ͦͯͨ͊ͭ͟͡Έ͙͚ͫ͟ ͫͨͪͦͫ ͙ͫͦͪ͊ͭͭͫ͟Ύ ͔΅͖ ͋ͦ͡Έ΄͔Φ

˿͎ͦ͊ͫͤͦ͡ ͦͨͪͦͫͯΣ ͍͔͖ͨͪͦ͒ͤͤͦͣͯ ͔͔̅͒ͪ͊͡Έ͚ͤͦ 
͚ͫͯ͗͋ͦ͡ ͎͍͔͚ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤͦ ͙͙͙ͫͭ͊ͭͫͭ͟Υ

Á ͙͡΄Έ 16%͔͙͔͔͚ͨͦͭͪ͋ͭ͡ ͙ͦ͗͒͊Όͭ ͍ нлмф ͎ͦ͒ͯ 
͙͙͍ͨͦͭͤ͘·ͻ ͙͔͔͙͚ͣͤͤ͘Φ 2ʕ016-2017͎͎Φ Ήͭͦ 
ͤ͊͘;͔͙͔ͤ ͍ͫͦͫͭ͊͡Ύͦ͡25%.

Á 32% ͙ ͫͨ·ͭ·͍͊Όͭ ͫͭͪ͊ͻ ͔͔ͨͪ͒ ͔͎͙͍ͤ͊ͭͤ·ͣ 
͍͙͙͔ͪ͊ͭͣ͘ ͙ͫͭͯ͊ͼ͙͙Φ ˽͔ͦ͊͊ͭ͘͟͡Έ ͍·ͪͦͫ ͤ͊12%.

Á 40%͙ͪͦͫͫΎͤ ͙ͦͭͪͼ͔͊ͭ͡Έͤͦ ͦͭͤͦͫΎͭͫΎ 
ͨ͟ ͙ͪͦͫͻͦ͒Ύ΅͙ͣ ͙͔͔͙ͣͤͤ͘Ύͣ ͍Ή͙͔ͦͤͦͣ͟͟Σ ;ͭͦ 
ͤ ф͊҈ ͋ͦ͡Έ΄͔Σ ;͔ͣ ͪ͊ͤΈ΄͔Φ

Á 14% ͦ ͒ͦ͋ͪΎΌͭ Ή͙ͦͤͦͣ͟;͔ͫͯ͟Ό ͙͙ͨͦͭͯ͟͡ 
ό͔͔ͪ͊ͤ19%).

˹͔͙͍͙͔ͯ͒ͭ͡ΈͤͦΦ ͍͔̂ͪͦͤΈ ͊ͪͨ͊ͭ͘͡ ͙ͫͭͦͭ ͔͔ͤ͊ͣͫͭΣ 
͍͊ ͔ͤͦͭͦͪ͟·ͻ ͔͎͙ͪͦͤ͊ͻ ͔ͨ͊͒͊ͭΦ ˶Ό͙͒ ͯ;͊ͭͫΎ 
Ή͙ͦͤͦͣͭ͟Έ ͍͖ͤ͊ͫͣΦ



͙̏ͦͤͦͣ͊͟͟ ˾͙͙ͦͫͫ ͍ 2019 
͎ͦ͒ͯ

͔̇ͤͭͪ ͣ͊ͪͦ͟Ή͙ͦͤͦͣ͟;͔͎ͫͦͦ͟ ͙͊ͤ͊͊͘͡ ζˢ͡Έͺ͊-
ˣ͊ͤ͊͟η ͨͦ͒ͫ;͙ͭ͊͡Σ ;ͭͦ ͍ͨͦ·΄͔͙͔ͤ ˹˨˿͒ͦ нл҈ 
н͍лмф ͎ͦ͒ͯ ͔͎ͦ͋͡;͙ͭ ͦ͟΄͔͡Έ͙͟ ͙ͪͦͫͫΎͤ 
ͤ 5͊00ͣͪ͒͡ ͔͚ͪͯ͋͡Φ 

˽ͦͪΎ͒͊͟ нͣͤ͋ͯ͒ͯ͡΅͙ͻ ͔͙͔͍ͨͤͫͦͤͪͦ ͔ͤͨͦͯ͡;͊ͭ 
͔͙͚ͨͤͫΣ ;ͭͦΉ͍͙͍͔͊ͤͭͤͦ͟͡ ͙͔ͨͪͣͪͤͦ оллͣͪ͒͡ 
͔͚ͪͯ͋͡Φ

˿ͯͣͣ͊ͪͤͦ Ή͙͍ͭ͒͊͊ͅ ͭͦͪ͊͟ ͍ͫͦͫͭ͊͡ΎΌͭ 
͙͔ͨͪͣͪͤͦ н҈ ͎͍͎ͦ͒ͦͦͦ ͔͔͙ͨͦͭͪ͋ͤ͡Ύ 
͒ͦͣͦͻͦ͘Ύ͚͍ͫͭΦ 

˾ͦͫͭ ͔͔͙ͨͦͭͪ͋ͤ͡Ύ ͒ͦͣͦͻͦ͘Ύ͚͍ͫͭ ͔͙͊ͣ͒ͭͫ͘͡Ύ 
͒ мͦΣр҈ ͍нлмф ͎ͦ͒ͯΣ ͊ʕʕ ˽͍·͔ͪ͊ͫͭͭ ͍͔͎ͫͦ 
ͤ 0͊,8% ͨ ͙͍ͪͦͭ мΣо҈ ͍ нлму ͎ͦ͒ͯΦ



͙̏ͦͤͦͣ͊͟͟ ˾͙͙ͦͫͫ ͍ 2019 
͎ͦ͒ͯ

˽ͦ ͦͼ͔ͤ͊ͣ͟ ͙͙͍͊ͤ͊ͭͦ͟͡Σ ͔ͨͦͯͨ͊ͭ͟͡Έͤ͊Ύ 
ͫͨͦͫͦ͋ͤͦͫͭΈ ͔͔͙ͤ͊ͫͤ͡Ύ ͙ͫͦͪ͊ͭͭ͟ΈͫΎ ͍ нлмф 
ͤ 8͊00ͣͪ͒͡ ͔͚ͪͯ͋͡. 

ˤͫ ͔͔ͪ͒ͤͣ 

Á ͊͗͒͟·͚ ͙ͪͦͫͫΎ͙ͤͤ ͫͭ͊ͪ΄͔ му͔ͭͦͭ͡ ͒͊ͫͭ 
͔ͤ͊ͪͺͦͪͣ· ͍͙͔ͨͪ͊ͭ͡Έ͍ͫͭ͊ сΣсͭ·ͫΦ ͔͚ͪͯ͋͡Σ 

Á ͊ͫ ͔͔͙͙ͪ͒ͤͫͭ͊ͭͫͭ;͔͔ͫͦ͟ ͒ͦͣͦͻͦ͘Ύ͚͍ͫͭͦ 
͔ͤ͒ͦͫ;͙͔ͭ͊ͭͫΎ ͨͦ;͙ͭ нлͭ·ͫΦ ͔͚ͪͯ͋͡Φ



͙̏ͦͤͦͣ͊͟͟ ˾͙͙ͦͫͫ ͍ 2019 
͎ͦ͒ͯ

Á нʕлму ͎ͦ͒ͯ ͪͦͫͭ ͊ͪͨ͊ͭ͘͡ ͍͙ͫͦͫͭ͊͡ мл҈ 
͍ͤ ͙ͦͣͤ͊͡Έͤͦͣ ͍·͔͙͙ͪ͊͗ͤ ͙6% 
͍ͪ ͔͊͡Έͤͦͣ ͍·͔͙͙ͪ͊͗ͤ ό͍͊͘·;͔ͭͦͣ 
͙ͤͺ͡Ύͼ͙͙ύΣ 

Á ͤ н͊лмф ͎ͦ͒ ͍͙ͤͦͣͤ͊͡Έͤͦͣ ͍·͔͙͙ͪ͊͗ͤ 
ͪͦͫͭ ͍͙͊ͪͨ͊ͭͫͦͫͭ͊ͭ͘͡ ͍͔͎ͫͦ 8%, 
;ͭͦͨͪ ͙͍͔͖͒ͭ ͪͦͫͭͯ͟ ͔ͪ͊͡Έͤ·ͻ ͊ͪͨ͊ͭ͘͡ 
ͭͦ͡Έͦ͟ ͤ͊4%.

Á ˽͙ͪ Ήͭͦͣ ͔͙͋ͪ͊͋ͦͭ͘ͼ͊ ͍2019 ͎ ͦ͒ͯ 
͔ͤͦ ͙ͨͯͫͭͭͫΎ ͙͔ͤ͗ пΣрτ4,6%. 

̆ͦͪͦ΄͊Ύ ͍ͤͦͦͫͭΈ τ͔͙ͪ͒ͭ͟· ͋ͯ͒ͯͭ ͍ͦͫͭ͊͊ͭΈͫΎ 
͙͔ͦͭͤͦͫͭ͡Έͤͦ ͔͒΄͖͍·͙ͣ ͙͘-͎͊ͫ͊͋ͦͦ͘͡ 
Ή͙ͦͤͦͣ͟;͔͎ͫͦͦ͟ ͪͦͫͭ͊Σ ͦͭͦͪ͟·͚ ͙͔ͫͤ͗͊ͭ 
͙ͤͺ͡Ύͼ͙ͦͤͤ·͔ ͙͙ͪͫ͟Φ 



͙̏ͦͤͦͣ͊͟͟ ˾͙͙ͦͫͫ ͍ нлмф ͎ͦ͒ͯ

ˤ ͺ͔͍͔ͪ͊͡ нлмф ͎ͦ͒͊ ͔͙͚ͫͪ͒ͤ ;͔͟ ͨͦ͊͊͘͟͡ ͙͍ͤ͊·ͫ΄͔͔ ͤ͊͘;͔͙͔ͤ ͙ ͔ͪͦͪ͒ͤ͟·͚ ͪͦͫͭΣ ͔͙ͫ͡ ͍͙͍ͫͪ͊ͤ͊ͭΈ ͫ 
͎͙͊ͤ͊ͦ͡;ͤ·͙ͣ ͔͙͙ͨͪͦ͒͊ͣ ͔ͨͪ͒·͒ͯ΅͙ͻ ͔ͭ͡Φ ͔̉͟ ͨͦͯ͡;͙͡ ͤ͊͘;͔͙͔ͤ ͍ рто ͪͯ͋ΦΣ ;ͭͦ ͤ͊ нΣо҈ ͋ͦ͡Έ΄͔Σ ;͔ͣ 
͔ͣͫΎͼ͔ͣ ͔͔ͪ͊ͤΦ 

˾ͦͫͭ ͔͔͎ͫͪ͒ͤͦ ;͔͊͟ ͍ͫΎ͊ͤ͘ ͫ ͍ͨͦ·΄͔͙͔ͤͣ ͼ͔ͤΣ ͔ͦͭͦͪͦ͟ ͍͔ͦ͋ͯͫͦͤͦ͡͡ ͍͔͙ͯ͡;͔͙͔ͤͣ ˹˨˿ ͍ ͤ͊;͔͊͡ ͎ͦ͒͊Φ



͔́ͪͤ͒· ͺͦͪͣ͊ͭ͊ ͎͙͍ͣ͊͊ͤͦ͘ 
͍ нлмф-нлнл ͎ͦ͒͊ͻ



͔͔̅͒ͪ͊͡· ͋ͯ͒ͯͭ ͙ͪ͊ͫͭ ͙ 
ͦͭΆ͔͒͊ͭΈ ͍͊΄ ͯͫͦ͟͟ ͙͔͋ͤͫ͊͘

Á ˨ͦ͡Ύ ͺ͔͔͒ͪ͊͡Έ͎ͤͦͦ ͙͔͚ͪͭ͊͡ ͤ͊ 
͙͚ͪͦͫͫͫͦͣ͟ ͪ·͔ͤ͟ ͍ͫͦͫͭ͊͡Ύ͔ͭ 26,7%Σ ͙ 
ͦͤ͊ ͙͍͊ͭͤͦ͟ ͔ͨͪͦ͒ͦ͗͊ͭ͡ ͍͔͙ͯ͡;͙͍͊ͭΈͫΎΦ 

Á ˽ͦ ͎ͨͪͦͤͦ͊ͣ͘ ͙͙͊ͤ͊ͭ͡;͔͎ͫͦͦ͟ ͎͔͍͊ͤͭͫͭ͊ 
INFOlineΣ ͟ нлнл ͎ͦ͒ͯ ͭͦ͡Έͦ͟ ́˻˽-7 
͎͍ͭͦͪͦ·ͻ ͔͔͚ͫͭ CaDD ˾̅ ͎ͫͣͦͯͭ ͊ͤ͘ΎͭΈ 
͔͔͋ͦ͡ пл҈ ͪ·ͤ͊͟. 

Á ˾ͦͫͭ ͺ͔͔͒ͪ͊͡Έͤ·ͻ ͔͔͚ͫͭ ͙ͨͪͦͫͻ͙ͦ͒ͭ 
͔͙ͨͪͣͯ΅͔͍͔ͫͭͤͤͦ ͊͘ ͫ;͖ͭ ͍·͔͔͙ͭͫͤͤΎ ͫ 
͔͊ͪͤ· ͔͔͋ͦ͡ ͔͙ͣ͟͡ͻ ͙͎͍ͪͦͦ͟Σ ͦͭͦͪ͟·͔ ͔ͤ 
͎ͣͦͯͭ ͍·͔͒ͪ͗͊ͭΈ ͭΎ͖͗͡·ͻ ͔ͦͤͯͪͤͭͤ͟͟·ͻ 
͍͙͚ͯͫͦ͡ ͙-͊͘͘ ͫͺ͙͍͚ͦͪͣͪͦ͊ͤͤͦ ͔ͫͭΎ͙ͣ 
ͼ͔͍͚ͤͦͦ ͙͙͚ͨͦͭͦ͟͡Φ



˻͋Ά͖ͣ ͙ ͔ͨͦͭͤͼ͙͊͡ ͨͪͦ͒͊͗ ͨͦ ͺͦͪͣ͊ͭ͊ͣ X5



˸͎͙͊͊ͤ͘· ζͯ ͒ͦͣ͊η

˾͙ͦͤ͘;ͤ͊Ύ ͎͍ͭͦͪͦ͡Ύ ͙ͨͪͦ͒ͦ͗ͭ͡ ͪͦͫͭ ͊͘ 
ͫ;͖ͭ ͎͙͍ͣ͊͊ͤͦ͘ ζͯ ͒ͦͣ͊ηΦ

Á ˿͔͎͔ͣͤͭ ζͯ ͒ͦͣ͊η ͍ͫͦͫͭ͊͡Ύ͔ͭ 33%
͍͚ͨͪͦ͒ͯͭͦͦ͟ ͙ͪͦͤ͘ͼ·Φ ˽ͦ ͙͙͔͒ͤ͊ͣ͟ 
͍·ͪͯ;͙͟ ͫ нлмр ͎Φ ͔͎͔ͫͣͤͭ ͍͖ͤͫ ͒ͦ сл҈ 
͍͊͒͊͟͡ ͍ ͪͦͫͭ ͍͚ͨͪͦ͒ͯͭͦͦ͟ ͙ͪͦͤ͘ͼ·Φ 

Á ˤ ͔͙ͨͪͦ͒ ͒ͦ нлнр ͎Φ ͔͎͔ͫͣͤͭ ͍·͔ͪ͊ͫͭͭ ͤ͊ 
рл҈ ͊͘ ͫ;͖ͭ ͪͦͫͭ͊ ͨͦ͡΅͔͚͊͒ ͙ ͪͦͫͭ͊ 
ͨͦͨͯ͡Ύ͙ͪͤͦͫͭ ͺͦͪͣ͊ͭ͊ ζͯ ͒ͦͣ͊ηΦ 



˿͔͔ͯͨͪͣ͊ͪͭ͟·

Á ̅ͦͪͣ͊ͭ ͔͔͍ͫͯͨͪͣ͊ͪͭͦ͟ ͍ͫͦͫͭ͊͡Ύ͔ͭ 17%ͦͭ 
͍͔͚ͫ ͍͚ͨͪͦ͒ͯͭͦͦ͟ ͙ͪͦͤ͘ͼ·Φ 

Á ˢ͋ͫͦ͡Όͭͤ·ͣ ͙͔͒ͪͦͣ͡ ͺͦͪͣ͊ͭ͊ ͖ͦͫͭ͊ͭͫΎ ́˿ 
ζ˽ ͔͔͖ͪͪͫͭͦ͟͟η ό͙͍͔ͦ͋ͫͯ͗͊ͭ͡ ͦͦͦ͟͡ мΣр ͣͤ͡ 
͔͔͚ͨͦͯͨ͊ͭ͟͡ ͍ ͔͒ͤΈ).

Á ˽ͦͭͤͦͫͭ͡Έ ͨͪͦ͒͊͗ ͤ͊ ͣн ͔͋ͯ͒ͭ ͨ͊͒͊ͭΈ ͊͘ 
ͫ;͖ͭ ͔͎͙͍͎ͤ͊ͭͤͦͦ ͍͙͡Ύ͙ͤΎ ͍͔ͤ΄͙ͤͻ ͔͍ͭͪͤ͒ͦΦ 



˿͔͔ͯͨͪͣ͊ͪͭ͟·

Áˤ нлмф ͎ͦ͒ͯ ͋ͯ͒ͯͭ ͨͪͦ͒ͦ͗͊ͭ͡ΈͫΎ ͭͦ;͔;ͤ·͔ 
͔͙ͫ͒͟͡ ͨͦ ͨͦ ͎ͦ͡΅͔͙ͤΌ ͔͎͙ͪͦͤ͊͡Έͤ·ͻ 
͔͔͚ͫͭΦ 

Á̅ͦͪͣ͊ͭ ͔ͨͦͫͭ͊ͪ͊ͭͫΎ ͫͦͻ͙ͪ͊ͤͭΈ ͦͫͦ͋·͚ 
ͺͦͯͫ͟ ͤ͊ ͨͪͦ͒ͯ͟ͼ͙Ό ͺ͔ͪΣ́ ͍·͔ͨ;ͯ͟ ͙ 
͍͔ͫͦ͋ͫͭͤͤͯΌ ͙͙ͯͤ͊ͪ͟͡ΌΦ

Á ˣͯ ͔͒ͭ ͙͔ͯͫͤͤͦ͡ ͙͊ͤͣ͊ͭ͘ΈͫΎ ͍͙͙͔ͪ͊ͭͣ͘ 
˿́˸ ͙ ͍͔͙ͯ͡;͔͙͔ͤͣ ͙ͯͤ͊͟͡Έ͎ͤͦͦ 
͙͔͊ͫͫͦͪͭͣͤͭ͊Υ 

Á ˭˻ˬΣ 

Á ζ͔͙͔͒ͭͫ͟ ͔͎͙͙͊ͭͦͪ͟ηΣ 

Á ͍ͭͦ͊ͪ· ͫ ͯ͡Έ͙͙ͭͪ͊ͦͪͦͭͣ͟͟ ͙ͫͪͦ͊ͣ͟ 
͎͙ͦ͒ͤͦͫͭ ͔ͯ͗ ͔͗͊ͭ͡ ͍ ͍͔ͦͫͤͦ ͔͎͙͚ͫͭͪ͊ͭ 
͔͚ͪͯͨͤ͟΄͙ͻ ͙͎͍ͪͦͦ͟ ͺͦͪͣ͊ͭ͊Φ



˥͙͔͔ͨͪͣ͊ͪͭ͟·

Á ̅ͦͪͣ͊ͭ ͎͙͔͔͍ͨͪͣ͊ͪͭͦ͟ ͍ͫͦͫͭ͊͡Ύ͔ͭ 14%ͦͭ 
͍͔͚ͫ ͍͚ͨͪͦ͒ͯͭͦͦ͟ ͙ͪͦͤ͘ͼ·Τ

Á ͒ͦ͡Ύ ζˢ΄͊ͤ͊ηΣ ζ˶͔ͤͭ·ηΣ ˸͔ͭͪͦ ͙ ˻Ω˴͔͚
͙ͫͭ͊͋͡Έͤ͊ ͤ͊ ͍͔ͯͪͦͤ Ϥ 60 %;

Á ͪͦͫͭ ͔͎͔ͫͣͤͭ͊ ͔͍ͤ·ͫͦ͟ ͙ ͍ͫͦͫͭ͊͡Ύ͔ͭ 
ͦͦͦ͟͡ Ϥ5 %͍ ͎ͦ͒ ͫ нлмр ͎ΦΤ 

Á ͙͔ͦ͗͒͊ͭͫΎ ͔΅͖ ͔͔͋ͦ͡ ͔͔ͯͣͪͤͤ·͚ ͪͦͫͭ ͙ 
͙͙͍ͯͫ͊͡Ό΅͔͔ͫΎ ͍͔͙͔͒͊ͤ͡ ͙͘-͊͘ ͍͙͙ͪ͊ͭ͘Ύ 
͚ͦͤ͊ͤ͡ ͎͍͙͙ͭͦͪͦ͡ ͔ͦͤͯͪͤ͟͟ͼ͙͙ ͫ 
͔͔͙ͫͯͨͪͣ͊ͪͭ͊ͣ͟ ͙ ͙͔͙͒ͫ͊ͯͤͭͪ͊ͣ͟.



˥͙͔͔ͨͪͣ͊ͪͭ͟·

Á ˽͙͙͔͙ͪͦͪͭͭ͊ͣ ͺͦͪͣ͊ͭ͊ ͍ нлмф ͎ͦ͒ͯ ͫͭ͊ͤͯͭ 
͍͔͙͔ͦ͋ͤͦͤ͡ ͙͔͊ͫͫͦͪͭͣͤͭ͊Υ 

Á ˭˻ˬΣ ͺ͔͔͙͔ͪͣͪͫ͟Σ ͤͦͤ-ͺͯ͒, ͤ ͙΄͔͍͚ͦ
͙͔͊ͫͫͦͪͭͣͤͭ ͙ ͔͔͋ͦ͡ ͎͔ͯ͋ͦͦ͟͡ ͍͙͙͔ͪ͊ͭ͘ 
˿́˸ ͔͔͚ͫͪ͒ͤ ͼ͔͍͚ͤͦͦ ͔͎͙͙͊ͭͦͪ͟Φ 

Á ˥͙͔͔ͨͪͣ͊ͪͭ͟· ͨͪͦ͒ͦ͗͊ͭ͡ ͪ͊͋ͦͭͯ ͤ͊͒ 
͙ͦͣͤ͊ͤ͊͟͡ΈͤͦͫͭΈΌ:

Á ͍·͋ͦͪ ͎ͯ͒ͦ͋ͤͦͦ ͫͨͦͫͦ͋͊ ͙ͨͦͯͨ͟͟ ς
͍͒ͦͫͭ͊͊͟ ͚͒ͦͣͦΣ ͍ ͙͚͋͗͊͡΄͙͚ ͎͙ͣ͊͊ͤ͘Τ 

Á ͍·͒͊;͊ ͊͊͊͘͘͟ ςͯ ͍ͫͭ͊ͤͦ͊͟ ͍͍ͨͦͫͭ͊ͣ͊ͭͦ 
͖͍͔ͨ͊ͪͭͤͪͫͭΦ



˴͊͟ ͔ͣͤΎΌͭͫΎ ͔͙ͣͦ͒͡ ͍͔͔͙ͨͦ͒ͤΎ 
͔͔͚ͨͦͯͨ͊ͭ͟͡ 



˸͔͙ͦ͒͡ ͍͔͔͙ͨͦ͒ͤΎ ͔͔͚ͨͦͯͨ͊ͭ͟͡ 

˹͊ ͔ͭͯ͟΅͙͚ ͔ͣͦͣͤͭ ͫͺ͙͍͙ͦͪͣͪͦ͊ͫ͡Έ 2 ͣ ͔͙ͦ͒͡ 
͍͔͔͙ͨͦ͒ͤΎ ͔͔͚ͨͦͯͨ͊ͭ͟͡Υ

Á ͙ͦ͒ͤ ό70 - 80%) ͙ ΅ͯͭ ͙ͤͯ͘͟Ό ͼ͔ͤͯΣ ͙͔͔͔ͨͪͣͣͦ͡ 
͊͟;͔͍ͫͭͦ ͨͪͦ͒ͯͭ͊͟Σ ͙ͤ͊͡;͙͔ ͙͍ͨͪ·;͎ͤͦͦ ͍ͭͦ͊ͪ͊ ͤ͊ 
ͨͦ͊͟͡ͻΣ 

Á ͎͙͔͒ͪͯ (20 - 30%) ͙ ΅ͯͭ ͭͦΣ ;ͭͦ ͔ͪ͊͡Έͤͦ ͍ͯͫͤͦ͟Σ 
ͻͦͭΎͭ ͙ͯͤ͊͟͡Έͤ·͚ ͙͔͊ͫͫͦͪͭͣͤͭ ςͦ ͎͙ͪ͊ͤ͟Σ 
ͺ͔͔͙͚ͪͣͪͫ͟Σ ͎͔ͯͪͣ. 

ˮͣ ͙͙ͪͭ͟;ͤͦΥ

Á ͍·͔ͫͦͦ͟ ͎͙͍͔͊ͪ͊ͤͭͪͦ͊ͤͤͦ ͊͟;͔͍ͫͭͦ ͨͪͦ͒ͯͭ͊͟Σ 

Á ͙ͦͤ ͙͙ͫͭͦͪͦͤͤ͟ ͙͙͡ ͙ͪ͊͒͊͟͡· ˭˻ˬΣ 

Á ͙ͨͪ Ήͭͦͣ ͯ ͙ͤͻ ͔ͫͭΈ ͍͔ͪͣΎ ͤ͊ ͍·͋ͦͪ ͍ ͎͍ͭͦͪͦͦͣ 
͔͊͘͡Σ 

Á ͍͔͙ͨͪͦͫͭ ΄͙͎ͦͨͨͤ ͫ ͺ͙͊ͤͦͣ ͦͣ͟ͺͦͪͭͤͦΣ 

Á ͼ͔ͤ͊ ͒͡Ύ ͙ͤͻΣ ͊͟͟ ͍͙ͨͪ͊ͦ͡Σ ͍͙ͭͦͪ;ͤ͊Φ



˿͍͔͍͚͔ͦͦͭͭͫͭͯͭ ͙͙ͦ͗͒͊ͤΎͣ 
͔͔͚ͨͦͯͨ͊ͭ͟͡

˻ͨͪͦͫΣ ͍͔͖ͨͪͦ͒ͤͤ·͚ ͍ ͺ͔͍͔ͪ͊͡ нлмф ͎ͦ͒͊ 
͙͔͚ͦͣͨ͊ͤ͟ NielsenΣ ͨͦ͊͊͘͟͡Σ ;ͭͦΥ

Á 28% ͦ ͨͪͦ΄͔ͤͤ·ͻ ͙ͪͦͫͫΎͤ ͎͍ͦͭͦ· 
͙ͭͪ͊ͭͭΈ ͋ͦ͡Έ΄͔ ͔͔͎͒ͤ ͤ͊ ͣΎͫͦ ͙ 
͔ͣͦͪͨͪͦ͒ͯͭ͟·Τ 

Á 27% τͤ͊ ͦ͟ͺ͔ ͙ ;͚͊Τ 

Á 80% τ͔͔ͨͪͨ͊͡;͙͍͊ͭΈ ͊͘ ͊͟;͔͍ͫͭͦ ͙ 
͔͋ͦͨ͊ͫͤͦͫͭ͘Έ ͍͍ͭͦ͊ͪͦΤ 

Á 80% τ͊͘ ͎͙ͦͪ͊ͤ;͔͙͔ͫ͟ ͙ ͤ͊ͭͯͪ͊͡Έͤ·͔ 
ͨͪͦ͒ͯͭ͟·Φ



˽ͦͪͼ͙ͦͤͤ͊Ύ ͍ͯͨ͊ͦ͊͟͟

ˮ͔ͣͤ͘Ύ͔ͭͫΎ ͔ͣͦ͒͡Έ ͍͔͔͙ͨͦ͒ͤΎ ͔͙͔͔͚ͨͦͭͪ͋ͭ͡ 
ͤ͊ ͔͋ ͔͙͍͔ͪ͗ͦ͡ ͔͔͙͔ͨͦͭͪ͋ͤ͡Σ ͍ͫΎ͔͊ͤͤͦ͘Υ 

Á ͫ ͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣͦͫͭΈΌ Ή͙͙ͦͤͦͣ͟Σ 

Á ͍͔͙ͯ͡;͔͔͙ͤͣͦ͟͡;͔͍ͫͭ͊ ͡Ό͔͚͒Σ ͙͍ͨͪͦ͗͊Ό΅͙ͻ ͍ 
͙ͦ͒ͤͦ;ͯ͟.

˽ͦ ͒͊ ͤͤ·ͣ INFOLine, ͨ ͙͍͙͔͙ͪͦͦ͒ͭ͘͡ ͍ͨͪͦ͒ͯͭͦ͟ 
͙͙ͨͭ͊ͤΎ ͙͍͊ͭͤͦ͟ ͍·͍ͦ͒Ύͭ ͤ͊ ͪ·ͤͦ͟ ͊͟͟ 
ͨͦͪͼ͙ͦͤͤ·͔ ͍ͭͦ͊ͪ·Σ ͭ͊͟ ͙ ͔͔͚ͫͣͤͯΌ ͍ͯͨ͊ͦͯ͟͟Φ 

́͊͊͟Ύ ͍ͯͨ͊ͦ͊͟͟ ͍ͨͦͦ͘͡Ύ͔ͭ ͙͔͙ͨͪͦ͋ͪͫͭ ͍ͪͦͤͦ 
ͫͭͦ͡Έͦ͟ ͍ͭͦ͊ͪ͊Σ ͫͦ͟͡Έͦ͟ ͤͯ͗ͤͦΣ ͊ ͔ͭ͊͗͟ 
͍͔ͦͫͤͤͦ͟ ͔ͪ΄͔͊ͭ ͍ͦͨͪͦͫ· ͔͙͍͙ͫ͒ͪ͗͊ͤΎ ͦͭ 
͙͙͘͡΄͔͎ͤͦ ͔͔͙ͨͦͭͪ͋ͤ͡ΎΦ



˭͍͒ͦͪͦ·͚ ͦ͋ͪ͊͘ ͙͙͗ͤ͘

˿͎ͦ͊ͫͤͦ͡ ͒͊ͤͤ·ͣ INFOline,͍ нлму ͎ͦ͒ͯ 
͙ͣ͊ͫͣͯͣ͊͟ ͊͘ ͍͔ͫ ͔͙ͨͪͦ͒· ͙͔͔͙͚ͣͪͤ͘ ό60%) 
͙͎͒ͦͫͭ͊͡ ͒ͦ͡Ύ ͎ͪ͊͗͒͊ͤΣ ͔ͫ͒͡Ύ΅͙ͻ ͊͘ 
͙͙͔ͨͭ͊ͤͣ: 

Á 7%ͫͦ͋͡Ό͒͊Όͭ ͙͔͒ͭͯΣ ͔͔͍ͪͦͣͤ͒ͦ͊ͤͤͯ͟Ό 
͍ͪ͊;ͦͣΣ 

Á 12%τ͍·͋ͪ͊ͤͤͯΌ ͫ͊ͣͦͫͭͦΎ͔ͭ͡ΈͤͦΣ 

Á 41%τ͍ ͼ͔ͦͣ͡ ͫͭ͊ͪ͊ΌͭͫΎ ͔ͫͭΈ ͍͒ͦͪͦͯ͘Ό 
͙ͨ΅ͯΦ 

˿ͭ͊ͦ͡ ͍͍͔͒ͦ ͔ͣͤΈ΄͔ ͔ͭͻΣ ͭͦ͟ ͔͔ͫͭͯͭ ͤ͊ 
͍͙͔ͦͭͫͯͭͫͭ ͍͙ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘ ͔͙ͫ͒ͭ͡Έ ͊͘ 
ͪ͊ͼ͙ͦͤͦͣ ͍͍͙͒ͯ ͔ͤͻ͍͙͊ͭ͟ ͔͔͒ͤ͗ͤ·ͻ 
͔͍ͫͪ͒ͫͭΥ ͫ ну ͒ͦ мп҈Φ 



˭͍͒ͦͪͦ·͚ ͦ͋ͪ͊͘ ͙͙͗ͤ͘

˽͙͍͙͔͙ͪͦͦ͒ͭ͘͡ ͍·͍ͦ͒Ύͭ ͤ͊ ͪ·ͤͦ͟ ͔͍ͣͤͦ͗ͫͭͦ 
͍͙ͤͦͤͦ͟ ͍ ͔͎͙͙͊ͭͦͪ͟ ͍ͨͪͦ͒ͯͭͦ͟ ͙͙ͨͭ͊ͤΎΣ 
͍͔ͦͭ;͊Ό΅͙ͻ ͔ͨͦͭͪ͋ͤͦͫͭΎͣ ͍͎͒ͦͪͦͦͦ͘ ͙͙ͨͭ͊ͤΎ 
͙ ͍͎͒ͦͪͦͦͦ͘ ͦ͋ͪ͊͊͘ ͙͙͗ͤ͘Φ 

˾͙ͦͤ͘;ͤ·͔ ͔͙ͫͭ ͔ͭ͊͗͟ ͔͙͍ͨͦ͒͒ͪ͗͊Όͭ ͔ͭͪͤ͒ 
˭˻ˬΣ ͍·͔͒͡ΎΎ ͼ͔͡·͔ ͎͍ͭͦͪͦ·͔ ͦͤ͘· ͒͡Ύ 
͔ͪ͊ͣ͘΅͔͙ͤΎ ͍ͨͪͦ͒ͯͭͦ͟ ͎ͭ͊ͦͦ͟ ͙ͭͨ͊ ͙ 
͙ͣ͊ͪͪͯ͟Ύ ͙ͻ ͍͔͍ͫͦͦͭͭͫͭͯΌ΅͙ͣ ͦ͋ͪ͊ͦͣ͘Φ 

˹͙͔͊ͨͪͣͪΣ ͔ͦͭ͒͡· ͫ ͙͙͋ͦͨͪͦ͒ͯͭ͊ͣ͟
ͨͦΎ͍͙͙ͫ͡Έ ͍ ͔ͤͦͭͦͪ͟·ͻ ͎͙͔͔ͨͪͣ͊ͪͭ͊͟ͻ ͔͔͚ͫͭ 
ζ˥ ͙͔͎ͨͪͦ͋ͯͫ͡ηΣ ζˢ΄͊ηͤΦ



˸͙͍͊ͪͪͦ͊͟͟ ͊͟͟ ͫͨͦͫͦ͋ ͔͔͙ͯ͋͗͒ͤΎ

ˤ ͼ͔ͦͣ͡Σͨͦ ͙ͪ͊͘͡;ͤ·ͣ ͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύͣ ͙ 
ͦͨͪͦͫ͊ͣΣ͙͍ͣ͊ͪͪͦ͊͟͟ ͍͍ͭͦ͊ͪͦ ͙͔͔͔ͤͭͪͫͯͭ ͔͔͋ͦ͡ 
ул҈ ͔͔͚ͨͦͯͨ͊ͭ͟͡. 

INFOLine͍ ·͔͒͡Ύ͔ͭ ͔ͤͫͦ͟͡Έͦ͟ ͍ͦͫͤͦͤ·ͻ ͎ͪͯͨͨΥ 

Á ͎͍͔ͦͫͯ͒͊ͪͫͭͤͤͯΌ ͙͍ͣ͊ͪͪͦͯ͟͟Σ 

Á ͙͍ͣ͊ͪͪͦͯ͟͟ ͊͟;͔͍ͫͭ͊Σ 

Á ͙͍ͣ͊ͪͪͦͯ͟͟ ͨͦ ͍ͫͦͫͭ͊ͯΣ 

Á ͔͎͙ͪͦͤ͊͡ΈͤͯΌ ͙ ͔͙͎͙ͪͦͤͯ͘͡Ό ͙͍ͣ͊ͪͪͦͯ͟͟Φ

˻͚͒ͤͦ ͙͘ ͍͊͗ͤ·ͻ ͍ͫͦͫͭ͊͡ΎΌ΅͙ͻ  ͙ͦͣͣͯͤ͊͟͟ͼ͙͙ ͔͋ͪͤ͒͊ ͫ ͔ͨͦͯͨ͊ͭ͟͡Ύ͙ͣ ͫͭ͊͊͡ ͙͍ͣ͊ͪͪͦ͊͟͟ ͨͪͦ͒ͯ͟ͼ͙͙Σ 
ͦͭͦͪ͊͟Ύ ͔͔ͭͨͪΈ ͙ͤͦͫͭ ͔ͤ ͭͦ͡Έͦ͟ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙ͦͤͤ·͚ ͻ͔͊ͪ͊ͭͪ͟Σ ͤͦ ͙ ͙ͫͯ͗ͭ͡ ͙͔͒ͦͨͦͤͭ͡͡Έ͚ͤͦ ͙͍ͣͦͭ͊ͼ͙͔͚ ͙ͨͪ 
͔ͨͦͯͨ͟͟ ͍ͭͦ͊ͪ͊Φ 



̏ͦ͟-͔ͭͪͤ͒·

˽ͦ ͒͊ͤͤ·͙͔͍͙ͣͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύ NielsenΣ ͦͦͦ͟͡ 62% 
͎ͪ͊͗͒͊ͤ ˾͙͙ͦͫͫ ͎͍ͦͭͦ· ͙͔͙ͣͤͭ͘Έ 
͔͙͔ͨͦͭͪ͋ͭ͡Έ͔ͫͦ͟ ͍͔͔͙͔ͨͦ͒ͤΣ ͔͙ͫ͡ ͦͤͦ ͔͋ͯ͒ͭ 
͙ͤ͊ͤͦͫͭΈ ͔ͣͤΈ΄͔ ͍͔ͪ͒͊ ͦͪͯ͗͊͟Ό΅͔͚ ͔͔ͫͪ͒.

˿ͦͼ͙͊͡Έͤ͊Ύ ͍͔͍͔ͦͭͭͫͭͤͤͦͫͭΈ ͔ͨͦͣͦ͗ͭ 
͙͍͙͔ͨͪͦͦ͒ͭ͘͡Ύͣ ͙ ͙͔͚͔ͪͭͪ͊ͣ͡
͙͒ͺͺ͔͔ͪͤͼ͙͍ͪͦ͊ͭΈͫΎ ͔͍ͦͭͦͤͯͪͤͭͦ͟͟Σ 
ͫͦ͒͊ͭ͘Έ Ήͣͦͼ͙ͦͤ͊͡ΈͤͯΌ ͍ͫΎ͘ΈΦ



̏ͦ͟-͔ͭͪͤ͒·

˽͔͔ͪͪ͊͋ͦͭ͊͟ ͭ͊ͪ·

ˤ ͨͪͦ΄ͦͣ͡ ͎ͦ͒ͯ ͨ͊ͤ͒ͦͣ͊ͭ·ς͊ ͍ͭͦͣ͊ͭ· ͒͡Ύ ͫ͋ͦͪ͊ 
͙͍͚ͨ͊ͫͭͦͦ͟͡ ͙ ͊͡Ό͙͙͔͍͚ͣͤͦ ͭ͊ͪ· ͤ͊ 
͔͔ͨͪͪ͊͋ͦͭͯ͟ ςͨ ͦΎ͍͙͙ͫ͡Έ ͍ ͔ͤͫͦ͟͡Έ͙͟ͻ 
͎͙ͣ͊͊ͤ͊͘ͻζʕ ͯͫ͟ˤ͙͡͡η ζ͙˶͔ͤͭ·ηΦ 

ˮ͎͙ͪͦ͟ ͪ·ͤ͊͟ ͔ͦͭͣ;͊ΌͭΣ ;ͭͦ ͍ͯͫͭ͊ͤͦ͊͟ 
͍͍͙ͨ͊ͤ͒ͦͣ͊ͭͦͨͦͦͭ͘͡ ͙͍͔ͨͪ͡;Έ ͙͔͒ͦͨͦͤͭ͡͡Έͤ·͚ 
ͭͪ͊ͺ͙͟Φ 

˴͔ͪͦͣ ͎ͭͦͦΣ Ήͭ͊ ͙͙ͤͼ͙͙͍͊ͭ͊ ͍ͨͦ·΄͔͊ͭ ͦ͡Ύ͡ΈͤͦͫͭΈ 
͔͔͚ͨͦͯͨ͊ͭ͟͡Φ



̏ͦ͟-͔ͭͪͤ͒·

˿͋ͦͪ ͙ͫͨͦ͡Έ͍ͦ͊ͤͤ͘·ͻ ͔͔͋͊ͭ͊ͪ͟

˿͙ͦ͋ͪ͊ͭΈ ͙ͫͨͦ͡Έ͍ͦ͊ͤͤ͘·͔ ͔͚͙͋͊ͭ͊ͪ͟ ͭ͊ͣ ͔͗Σ ͎͔͒ 
ͨͪͦ͒͊Όͭ ͍ͤͦ·͔ τΉͭͦ ͔ͪ͊ͯͣͤͦ͘ ͔ͪ΄͔͙͔ͤΣ 
ͨͦͭͦͣͯ ;ͭͦ ͒͡Ύ ͫ͋ͦͪ͊ ͙ͫͨͦ͡Έ͔ͯͭͫ͘Ύ ͭ͊ ͔͗ 
͙ͤͺͪ͊ͫͭͪͯͭͯͪ͊͟Σ ;ͭͦ ͙ ͒͡Ύ ͙͙͒ͫͭͪ͋ͯͼ͙͙Φ 

̏ͭͦͭ ͔ͭͪͤ͒ ͍·͎͔ͦ͒ͤ ͒͡Ύ ͙͍͙͔͔͚ͨͪͦͦ͒ͭ͘͡Σ 
͎ͪ͊͗͒͊ͤΣ ͙͔͚ͪͭ͊͡ ͙ ͎͍ͦͫͯ͒͊ͪͫͭ͊ τ͙ ͍͔ͦͭ;͔͊ͭ 
͔͔ͭͤ͒ͤͼ͙Ύͣ Ή͙͔͙͍͚ͦͦͪͤͭͪͦ͊ͤͤͦ͟Ή͙͙ͦͤͦͣ͟͟.



̏ͦ͟-͔ͭͪͤ͒·

˻ͭ͊͘͟ ͦͭ ͙͍ͨ͊ͫͭͦ͟͡·ͻ ͔͍ͨ͊ͭͦ͟Φ

˽ͦ ͒͊ ͤͤ·ͣ ζˢ͙͋ͯ͘͟ ˤͯͫ͊͟ηΣ ͍ ͎͙ͣ͊͊ͤ͊͘ͻ ͔͙ͫͭ 
͊͗͒͟·͚ ͔ͣͫΎͼ ͍ͪ͊͒͊͊ͦͫ͘͡Έ т ͙͙͍ͣͦͤͦ͡͡ 
͙͍ͨ͊ͫͭͦ͟͡·ͻ ͔͍ͨ͊ͭͦ͟-͔ͣ͊͟ ό84 ͣ ͙͙ͦͤ͊͡͡ ͍ ͎ͦ͒ύΦ 
̏ͭͦ ͨͦͪΎ͒͊͟ плл ͭͦͤͤ ͙͍͎ͨ͊ͫͭͦͦͦ͟͡ ͣͯͫͦͪ͊ 
͔͔͎͗ͦ͒ͤͦΦ ˽͔ͦͫ͡ ͦͭ͊͊͘͟ ͦͭ ͔͋ͫͨ͊ͭͤ͡·ͻ ͔͍ͨ͊ͭͦ͟Σ 
͙ͻ ͔͔͙͔ͨͦͭͪ͋ͤ͡ ͍ ͎͙ͣ͊͊ͤ͊͘ͻ ͔͙ͫͭ ͔ͯͣͤΈ΄͙ͦͫ͡Έ 
͍ нΣр ͪ͊͊͘.

ζ́ ͔͔ͨͪΈ ͣ· ͖͗͒ͣ ͦͭ ͙͔͚͔͍ͪͭͪͦ͡ ͔ͫ͒ͯ͡Ό΅͙ͻ ΄͎͍͊ͦΥ 
͎ͨͦͤͦͦ͡ ͦͭ͊͊͘͟ ͦͭ ͍ͦ͒ͤͦͪ͊ͦ͘·ͻ ͙͍ͨ͊ͫͭͦ͟͡·ͻ 
͔͍ͨ͊ͭͦ͟Σ ͙͍͔͙͋͊ͤ͘͡Ύ ͦͭ ͙͙͘͡΄͔͚ͤ ͙͍͚ͨ͊ͫͭͦͦ͟͡ 
͍͙ͯͨ͊ͦ͟͟ ͙ ΄͙͎ͪͦͦͦ͟ ͔͔͙ͨͪ͒ͦ͗ͤ͡Ύ ͎͍ͣͤͦͦͪ͊ͦ͘·ͻ 
͊͡Έ͔͙͍ͭͪͤ͊ͭηΣ τͫ͊͊͘͟͡ˢ͔ͫ͊ͤ͒ͪ͟͡ ˮ͍͙͍͊ͤͤͦ͟Σ 
͔͍͙͔ͨͪ͒ͫͭ͊ͭ͡Έ Greenpeace.

ˤ ͔͒ ͔͊͋ͪ͟ нлму ͎ͦ͒͊ ζ̏͡Έ͒ͦͪ͊͒ͦη ͦ͋ΆΎ͍͙͊͡ ͦ͋ 
͔ͦͭ͊͘͟ ͦͭ ͙͍ͨ͊ͫͭͦ͟͡·ͻ ͔͍ͨ͊ͭͦ͟Σ ͙ͻ ͔͊ͣͤ͘Ύͭ C{/-
͔͙ͫͪͭͺ͙ͼ͙͍ͪͦ͊ͤͤ·͔ ͋ͯͣ͊͗ͤ·͔Φ



̏ͦ͟-͔ͭͪͤ͒·

Á ˤ͔͒ͯ΅͙͔ ͙͍ͣͪͦ·͔ ͙͔͚͔ͪͭͪ͡· ͔͔ͨͦͫͭͨͤͤͦ 
ͦͭ͊͘͟·͍͊ΌͭͫΎ ͙ͦͭͫͨͦ͡Έ͍͙ͦ͊ͤ͘Ύ ;͔͍͚ͦͦ͟ ͔ͤͭ͡·Σ 
͔ͫͦ͒ͪ͗͊΅͔͚ ͍·ͫͦͦͦͨ͊ͫͤ͟·͔Ή͔͔ͣͤͭ͡·τͺ͔ͤͦ͡ 
͙͋ ͙ͫͺ͔ͤͦ͡ˢΦ

Á ˶Ό͙͒Σ ͙ͦͤͭ͊ͭͪͯ͟͟Ό΅͙͔ ͔ͫͪ͊ͫͨ;͊ͭ͊ͤͤ·͙ͣ 
;͔͙͊ͣ͟Σ ͍͔ͪ͒Ύͭ ͍͔ͫͦͣͯ ͍͒ͦͪͦ͘ΈΌΥ ͍͔ͪ͒ͤ·͔ 
͍͔΅͔͍ͫͭ͊ ͙ͨͪͦͤ͊͟Όͭ ͍͙ͻͦ͗ͯ͟Σ ͔͎͙͍ͤ͊ͭͤͦ ͍͙͡ΎΎ 
ͤ Ή͙͊ͤ͒ͦͪͤͤͯ͟ΌΣ ͔͙͍ͪͨͪͦ͒ͯͭͤͯ͟Ό ͙͔ͫͫͭͣ· 
͙ͫ ͍ͨͦͫͦ͋ͫͭͯΎ ͍͙͙ͪ͊ͭ͘Ό ͔͍͙͚͊͋ͦ͊ͤ͘͡Σ ͍͟͡Ό;͊Ύ 
͎͙ͦͤͦͦ͟͡;͔͙͔ͫ͟Φ

Á ͔͍̉ͦ͟·͔ ͔ͤͭ͡·Σ ͔ͫͦ͒ͪ͗͊΅͙͔ ͺ͔ͤͦ͡ 
͙͋ ͙ͫͺ͔ͤͦ͡ˢΣ ͔͙͙͊ͨͪͭ͘͡ ͙ͫͨͦ͡Έ͍ͦ͊ͭ͘Έ ͍ͫͭͪ͊ͤ͊ͻ 
˩͍ͪͦͨ·Φ ˿͎ͦ͊ͫͤͦ͡ ͍ͤͦͦͣͯ ͊ͦͤͯ͘͟ ˩͍͔͚͎ͪͦͨͫͦͦ͟ 
˿ͦΌ͊͘Σ ͨͦ͒ͦ͋ͤ͊Ύ ͎͋ͯͣ͊͊ ͒͡Ύ ͔͔ͭͪͣͦͨ;͙͊ͭ ͔͋ͯ͒ͭ 
͔͊ͨͪ͘΅͔ͤ͊ ͔ͨͪͦ͒͊͗͟ ͫ2Ύ͍ͤ͊ͪΎ нлнл͎ͦ͒͊.



˴͡Ό;͔͍·͔ ͙͔͔͙ͣͤͤ͘Ύ ͔ͨͦͯͨ͊ͭ͟͡Έ͎ͫͦͦ͟ 
͍͔͔͙ͨͦ͒ͤΎ 



˴͡Ό;͔͍·͔ ͙͔͔͙ͣͤͤ͘Ύ 
͔ͨͦͯͨ͊ͭ͟͡Έ͎ͫͦͦ͟ ͍͔͔͙ͨͦ͒ͤΎ 

˸ͦ͗ͤͦ ͔͙ͦͭͣͭͭΈ 5 ͟ ͡Ό;͔͍·ͻ 
͙͔͔͙͚ͣͤͤ͘ ͔ͨͦͯͨ͊ͭ͟͡Έ͎ͫͦͦ͟ ͍͔͔͙ͨͦ͒ͤΎΥ

1. ˿ͨͦͤͭ͊ͤͤ·͔ ͙ͨͦͯͨ͟͟ ͙͎͙͒ͦͫͭ͡ 
͙͙ͣͤͣ͊͡Έ͎ͤͦͦ ͍ͯͪͦͤΎΦ˶Ό͙͒ ͨͦ͒ͻͦ͒Ύͭ 
́͟ ͙͎ͦͨͤͯ ͨͪͦ͒ͯͣ͊ͤͤͦΣ ͔͍ͤͨͦͦ͘͡ΎΎ ͔͔ͫ͋ 
͙ͭͪ͊ͭͭΈ ͙͡΄͔͔ͤ ͙ͨͦͯͨ͊ͭ͟Έ ͍ͭͦ͊ͪ ͭͦ͡Έͦ͟ 
ͨͦͭͦͣͯΣ ;ͭͦ ͦͤͨͦͨ͊ͫ͡Ύ ͎ͤ͊͊͊͘͡ 
͙͍ ·͎͡Ύ͙͒ͭ ͙͙ͫͣͨ͊ͭ;ͤͦΦ

2. ˶Ό͙͒ ͔ͤ ͎͍ͦͭͦ· ͔͔ͨͪͨ͊͡;͙͍͊ͭΈ ͊͘ 
͍ͭͦ͊ͪ·Υ ͍͔ͣͫͭͦ ͎ͭͦͦΣ ;ͭͦ͋· ͨͦͯͨ͊ͭ͟Έ 
ͫͪ͊ͯ͘Σ ͙ͦͤ ͍͙͔ͤͣ͊ͭ͡Έͤͦ ͦͫͣͦͭͪΎͭ 
͙͔͔͍͍͊ͤͭͪͫͦ͊͘΄ͯΌ ͍͔΅ΈΣ ͍ͫͪ͊ͤΎͭ ͤ͊ ͔͖ͤ 
ͼ͔ͤ· ͍ ͙͔͔͔ͤͭͪͤͭ ͙ ͙͔ͨͪͦ͋ͪͭͯͭ ͭ͊ͣΣ ͎͔͒ 
ͨͦͯ͡;͊ͭ ͙͔͔ͤ͊͋ͦ͡ ͍·͎͔ͦ͒ͤͦ 
͔͔͙͔ͨͪ͒ͦ͗ͤ͡Τ



˴͡Ό;͔͍·͔ ͙͔͔͙ͣͤͤ͘Ύ 
͔ͨͦͯͨ͊ͭ͟͡Έ͎ͫͦͦ͟ ͍͔͔͙ͨͦ͒ͤΎ 

3. ˴͙͔ͤͭ͡· ͗͒ͯͭ ͙ͣ͊ͫͣ͊͟͡Έͤͦ ͎ͯ͒ͦ͋ͤͦͦ 
΄͙͎ͦͨͤ͊Υ ͙͔ͤ͊ͨͪͣͪΣ ͔͙ͫ͡ ͎͙ͣ͊͊ͤ͘ 
͔͙ͨͪ͒ͦ͗ͭ͡ ͔ͤͫͦ͟͡Έͦ͟ ͍͙͍͊ͪ͊ͤͭͦ ͍͙͒ͦͫͭ͊͟ 
͍͍ͭͦ͊ͪͦΣ ͙ͻ ͍ͫ͊ͣͦ·͍ͦ͊͘Σ ͍ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘Έ 
͍·͋ͪ͊ͭΈ ͨͪͦ͒ͯͭ͟ ͊͟͟ ͍ ͙͔͔͔ͤͭͪͤͭΣ ͭ͊͟ ͙ ͍ 
͙͊ͫͫ͟͡;͔͚ͫͦ͟ ͭͦ;͔͟ ͨͪͦ͒͊͗Τ

4. ˽͔͔͚ͦͯͨ͊ͭ͟͡ ͍͖ͫ ͔͔͋ͦ͡ ͔͍ͪͤͦͫͭͤͦ 
ͦͭͤͦͫΎͭͫΎ ͟ ͊͟;͔͍ͫͭͯ ͙͍͙ͦ͋ͫͯ͗͊ͤ͡ΎΦ ˮͣ 
ͤͯ͗ͤ· ͦͤͫͯ͟͡Έͭ͊ͤͭ·Σ ͦͭͦͪ͟·͔ 
͔͚͍͙͔͒ͫͭͭ͡Έͤͦ ͙ͪ͊͋ͪ͊͘ΌͭͫΎ ͍ ͔ͨͪͦ͒ͯͭ͟Σ 
ͦͭͦͪ͟·͚ ͨͪͦ͒͊ΌͭΦ ˶͙͋ͦΣ ͤ͊ͦ͋ͦͪͦͭΣ ͙ͦͤ ͔ͤ 
ͻͦͭΎͭ ͙͡;͎ͤͦͦ ͦ͋΅͔͙ͤΎ ͫ ͔͍͙͔ͨͪ͒ͫͭ͊ͭ͡Ύ͙ͣ 
͎͙ͣ͊͊ͤ͊͘Φ

5. ˽͔ͦͯͨ͊ͭ͟͡Ύͣ ͤͯ͗ͤ͊ ͍·͎ͦ͒͊ τ͔͙ͫ͡ 
͎͙ͣ͊͊ͤ͘ ͔ͤ ͔͎͔ͨͪ͒͊͊ͭ͡ ͙͙ͫ͒͟͟Σ 
͔ͫͨͼ͙͊͡Έͤ·͔ ͍͙ͯͫͦ͡ΎΣ ͦͭͦͪ͟·͔ ͣͦ͗ͤͦ 
͍͔͙͍ͦͤͪͭͪͦ͊ͭ͟Έ ͍ ͍·͎ͦ͒ͯΣ ͭͦ ͔͙͔͙ͨͦͫͭͭ͡ 
͔ͨͪ͒ͨͦ;ͭͯͭ ͔ͣͯ ͭͦ;ͯ͟ ͨͪͦ͒͊͗ ͔ͦͤͯͪͤͭ͊͟͟Φ



˴͡Ό;͔͍·͔ ͙͔͔͙ͣͤͤ͘Ύ 
͔ͨͦͯͨ͊ͭ͟͡Έ͎ͫͦͦ͟ ͍͔͔͙ͨͦ͒ͤΎ 

ˢ͎͔͍ͤͭͫͭͦ PaperPlanesͦ ͙ͨͪͦͫͦ͡ ͔͙͔͔͚ͨͦͫͭͭ͡ 
͎͙͔͔͍ͨͪͣ͊ͪͭͦ͟ ͔͙͒ͭͫ͟ͻ ͍͍ͭͦ͊ͪͦ ͫͼ͔͡ΈΌ 
ͯͤ͊ͭ͘ΈΣ ;ͭͦ ͍·͘·͍͔͊ͭ ͙ͻ͔͎͙͍ͤ͊ͭ ͙ͨͪ 
΄͙͎͔ͦͨͨͤΦ

˹͙͊͋ͦ͡Έ΄͔͔ ͔͙͔ͪ͊͒ͪ͊͗ͤ͘ ͍·͘·͍͙͊͡Υ

Á ˻͍͙͔ͭͫͯͭͫͭ ͔ͨͪͫͦͤ͊͊͡ ͍ͤͯ͗ͤ·͚ ͔ͣͦͣͤͭτ20% 
͔͔͍ͪͫͨͦͤ͒ͤͭͦ

Á ˻;͔͔ͪ͒Έ ͍͊ͫͫͯ͟τ16%

Á ˤ·ͫͦ͊͟Ύ ͼ͔ͤ͊τ11%

Á ˹͔͔͔ͦͣͨͭͤͭͤ͟·͔ ͦͤͫͯ͟͡Έͭ͊ͤͭ·τ7%

Á ˹͔͒ͦͫͭ͊ͭͦ͟ ͨͪͦͣͦ-͊͟ͼ͙͚τ4%

Á ˹͔͍͔͙͍͗͡·͔ ͍ͨͪͦ͒͊ͼ·τ2%

ˤͪ ͔ͯ͘͡Έ͔ͭ͊ͭ ͔͔͙͙ͨͪͭͤ͘ ͔ͪ͊͋ͦͭ͟ ͔ͨͪͫͦͤ͊͊͡ 
ͫͯ΅͔͍͔ͫͭͤͤͦ ͔͔͍͔͙͙ͨͪͫ͡ ͔͍ͤ͒ͦͦ͡Έ͍ͫͭͦ 
͙ͫͭͦͣͦͫͭΈΌ ͍͍ͭͦ͊ͪͦΦ 



˿͍͔͍͚͔ͦͦͭͭͫͭͯͭ 
͙͙ͦ͗͒͊ͤΎͣ ͔͔͚ͨͦͯͨ͊ͭ͟͡

ˮ͙ͤͫͭͭͯͭ ͦ͋΅͔͍͔͎ͫͭͤͤͦͦ ͔͙ͣͤͤΎ ζˢ͔͎ͤͭͦͦ͟͡η 
͍·Ύ͙ͫͤ͡Σ ͊͟͟ ͙ ͯ͒͊͟ ͙ͪͦͫͫΎ͔ͤ ͻͦ͒Ύͭ ͊͘ 
͙ͨͦͯͨ͊ͣ͟͟Φ

˽ͦ;͙ͭ ͍͙ͨͦͦͤ͊͡ ͙ͪͦͫͫΎͤ ό45%ύ ͫ;͙͔ͭ͊ͭΣ ;ͭͦ 
͍͙ ͻ͎ͦͪͦ͒͊ͻ ͒ͦͫͭ͊ͭͦ;ͤͦ ͎͙͍ͣ͊͊ͤͦ͘Φ

˻͒ͤ͊ͦ͟ ͔ͤͦͭͦͪ͟·͔ ͙ͪͦͫͫΎ͔ͤ ͍͖͔ͫ͗ ͔͙͙ͦͭͣͭ͡ 
͔ͤͻ͍͊ͭͯ͟ ͎͙͍ͣ͊͊ͤͦ͘ ͔͔͖͎ͦͨͪ͒ͤͤͦͦ͡ ͺͦͪͣ͊ͭ͊Υ

Á ͎ͪͯͦͫͯͭͦ͟͡;ͤ·ͻ ͎͙͍ͣ͊͊ͤͦ͘Τ

Á ͦͭͪ͟·͍͊Ό΅͙ͻͫΎ ͪ͊ͤͦ όͫ с ͯͭͪ͊);

Á ͨͦ͒ͤͦ͘ ͪ͊͋ͦͭ͊Ό΅͙ͻ ͍͔;͔ͪͦͣΤ

Á ͎͙͍ͣ͊͊ͤͦ͘ ͍ ΄͎͍͚͊ͦͦ ͙͒ͦͫͭͯͨͤͦͫͭΤ

Á ͒ͪ ͎͙ͯͻΦ



̅ͦͪͣ͊ͭ· ͎͙͍ͣ͊͊ͤͦ͘Σ ͙ͨͪͤͦͫΎ΅͙͔ 
͍ͯ͒ͦͦ͡Έ͍͙͔ͫͭΥ

Á ˿͔͔ͯͨͪͣ͊ͪͭ͟Τ

Á ˥͙͔͔ͨͪͣ͊ͪͭ͟Τ

Á ˿͔ͨͼ͙͙͙͍͊ͪͦ͊ͤͤ͘͡·͚ όͣΎ͚ͫͤͦΣ ͍ͦͦ΅͚ͤͦΣ 
ͣͦͦ͡;ͤ·͚ύΤ

Á ˨͙͔ͫ͊ͯͤͭͪ͟;

Á ˾·ͤͦ͟Τ

Á ˸͔͍ͦͦͦͨͭͦ͊͟͡Ύ͋͊͊͘Τ

Á ˸͎͙͊͊ͤ͘ ͍͍ͭͦ͊ͪͦ ͔͍͚ͨͪͦ ͔ͤͦ͋ͻ͙͙ͦ͒ͣͦͫͭΤ

Á ˸͎͙͊͊ͤ͘ ;͔͔ͪ͘ ͙͍ͨͪ͊ͦ͟͡Φ

˿͍͔͍͚͔ͦͦͭͭͫͭͯͭ 
͙͙ͦ͗͒͊ͤΎͣ ͔͔͚ͨͦͯͨ͊ͭ͟͡



˿͍͔͍͚͔ͦͦͭͭͫͭͯͭ 
͙͙ͦ͗͒͊ͤΎͣ ͔͔͚ͨͦͯͨ͊ͭ͟͡

ͼʕ͔ͦͣ͡ ͙͔͔ͤ͊͋ͦ͡ ͍͊͗ͤ·ͣ ͙͔͙͔ͪͭͪͣ͟ 
͙ͨͪ ͍·͔͋ͦͪ ͎͙ͣ͊͊ͤ͊͘ ͒͡Ύ ͙ͪͦͫͫΎͤ 
Ύ͍͡Ύ͔ͭͫΎΥ

Á ͍͔ͯͪͦͤΈ ͼ͔ͤΤ 

Á ͙͔͊ͫͫͦͪͭͣͤͭΤ 

Á ͔͙͔ͪ͊ͫͨͦͦ͗ͤ͡. 



˽͙͍ͪͦͣͦ͊ͭͤͦͫͭ͟Έ



˽͙͍ͪͦͣͦ͊ͭͤͦͫͭ͟Έ͙ Ή͙ͦͤͦͣ͟Ύ

˽ͦ ͒͊ͤͤ·ͣ INFOline, ͦ ͋΅͊Ύ ͯͫͭ͊ͦͫͭ͡Έ ͦͭ 
Ή͙͙ͦͤͦͣ͟ ͍ ͔͙͔ͨͦͫ͒ͤ͡ ͎ͦ͒· ͙͍͔ͨͪ͊͡ ͟ ͭͦͣͯΣ 
;ͭͦ ͍ нлму ͎ͦ͒ͯ ͔͔͎͔ͫ͋ͪ͊ͭ͡Έͤ͊Ύ ͔ͣͦ͒͡Έ 
͍͔͔͙ͨͦ͒ͤΎ ͔͔͚ͨͦͯͨ͊ͭ͟͡ ͔͙ͫͣͤ͊ͫ͡Έ ͤ͊ 
͔͔͙͍͔͋ͪ͗ͦ͡ ͔͔͙͔ͨͦͭͪ͋ͤ͡Φ 

Á 60% ͨ ͔͙͔͔͚ͦͭͪ͋ͭ͡ ͍·͔ͤͯ͗͒ͤ· Ή͙ͦͤͦͣͭ͟ΈΣ 

Á ͦͦͦ͟͡ ол҈ ͔͔ͨͪ΄͙͡ ͤ͊ ͔͔͋ͦ͡ ͔͒΄͖͍·͔ ͙ͣ͊ͪ͟Σ 
͙͍͊ͭͤͦ͟ ͨͦ͡Έͯ͘ΌͭͫΎ ͙͙ͫ͒͊ͣ͟͟Σ ͨͪͦͣͦ-
͊͟ͼ͙Ύ͙ͣΣ ͙͔͙ͫͫͭͣ͊ͣ ͦ͡Ύ͡Έ͙ͤͦͫͭ ͔͔͍ͫͭ·ͻ 
͙͔͚͔͍ͪͭͪͦ͡Σ ͙ͭ͊ͣ͟ ͦ͋ͪ͊ͦͣ͘ ͨͦͯͨ͊͟Ύ ͔͔͔ͣͤ 
͎͙͔͒ͦͪͦ ͨͪͦ͒ͯͭ͟· ͙ ͫͦͪ͊͟΅͊Ύ ͪ͊ͫͻͦ͒·Σ ͙ͨͪ 
Ήͭͦͣ ͔ͨͦͭͪ͋͡ΎΎ ͙͍͔͔͊ͭͤ͟Φ 

Á ˣ͔͔ͦ͡ нл҈ ͍͍ͭͦ͊ͪͦ ό͙ͣ͊ͫͣ͊͟͡Έ͔ͤͦ ͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭͦ 
͊͘ ͔͙͔ͨͦͫ͒ͤ͡ ͎ͦ͒·ύ ͔ͨͦͯͨ͊ͭͫ͟Ύ ͙͔ͣͤͤͦ ͍ 
ͪ͊ͣ͊͟ͻ ͨͪͦͣͦ͊͟ͼ͙͚.



˽͙͍ͪͦͣͦ͊ͭͤͦͫͭ͟Έ

͍͔̂ͪͦͤΈ ͙͍͙ͨͪͦͣͦ͊ͭͤͦͫͭ͊͘͟΄͙͍͔͊͊ͭ͟͡: ͦ ͋Ά͖ͣ 
ͨͪͦ͒͊͗ ͍͍ͭͦ͊ͪͦ ͨͦ ͨͪͦͣͦ͊͟ͼ͙Ύ͙ͣ ͙ͫ͒͊ͣ͟͟ ͍ 
͎͙ͣ͊͊ͤ͊͘ͻ ͙͎͒ͦͫͭ ͔͎ͪͦͪ͒ͤͦͦ͟ ͤ͊͘;͔͙ͤΎ ͊͘ 
͔͙͔ͨͦͫ͒ͤ͡ ͎ͦ͒·Φ 

Á ˿͎ͦ͊ͫͤͦ͡ ͙͙͔ͫͭ͊ͭͫͭ͟ Nielsen, 64%ͨͪͦ͒͊͗ ͍͍ͭͦ͊ͪͦ 
͍͔͔͍͎ͨͦͫ͒ͤͤͦͦ ͫͨͪͦͫ͊ όCa/Dύ ͦͫͯ΅͔͍ͫͭ͡Ύ͔ͭͫΎ ͨͦ 
ͨͪͦͣͦ͊͟ͼ͙Ύͣ. 

Á ˽ͦ ͦͼ͔͔ͤ͟ ͯ;͙͍͊ͫͭͤͦ͟ ͪ·ͤ͊͟Σ Ήͭͦͭ ͔ͨͦ͊͊ͭ͘͟͡Έ 
͎ͦͪ͊͒ͦ͘ ͍·΄͔ ͙ ͔ͯ͗ ͙͎͔͒ͦͫͭ͊ͭ 80%.

˽ͦ ͒͊ͤͤ·ͣ GfKΣ ͋ͦ͡Έ΄͔ ͍͔͎ͫͦ ͔͙ͨͪͦͫ͡ ͨͦ 
ͦ͋ͦͪͦͭ͊ͣ ͍ ͔͒ͤΈ͎͊ͻΥ

Á ͣΎͫͦΣ Ύ͚ͼ͊;

Á ͍͔͙͔ͫ͗ ͍ͦͦ΅͙ ͙ ͺͪͯͭ͟·Τ 

Á ͙͍ͣ͊ͫͦ͗ͪͦ͡·͔ ͨͪͦ͒ͯͭ͟·Τ 

Á ͻ͔͋ͦ͋ͯͦ͡͡;ͤ·͔ ͙͔͙͒͘͡ΎΤ 

Á ͔͔͒ͭͫͦ͟ ͙͙͔ͨͭ͊ͤΦ



˽͙͍ͪͦͣͦ͊ͭͤͦͫͭ͟Έ

˹͙͊͋ͦ͡Έ΄͙͚ ͙ͨͪͪͦͫͭ ͨͪͦ͒͊͗ ͫ ͨͦͣͦ΅ΈΌ ͨͪͦͣͦ-
͊͟ͼ͙͚Σ ͨͦ ͒͊ͤͤ·ͣ Nielsen:

Á ͯ ͦ͟ͺ͔ όҌмн ͨͪͦͼ͔ͤͭͤ·ͻ ͍ͨͯͤͭͦ͟Σ ͒ͦ сф҈ύ 

Á ͙ Ή͔͎͔͙ͤͪͭ;͔͙ͫ͟ͻ ͙͍ͤ͊ͨͭͦ͟ όҌмм ͨΦͨΦΣ ру҈ύΦ 

˽͙ͪͦ͒͊͗ ͔ͤͦͭͦͪ͟·ͻ ͍͍ͭͦ͊ͪͦ ͨͦ-͔͔ͨͪ͗ͤͣͯ ͨͦ;͙ͭ 
ͨͦͤͦͫͭ͡ΈΌ ͙͒ͯͭ ͭͦ͡Έͦ͟ ͨͦ ͨͪͦͣͦ-͊͟ͼ͙ΎͣΥ 

Á 83% ͫ ͙ͭͪ͊͡Έͤ·ͻ ͨͦͪͦ΄͍ͦ͟Τ 

Á 82% ͟ ͙ͦͤ͒ͼ͙͔͍ͦͤͪͦ ͒͡Ύ ͔͋͡ΈΎΦ 


